FACULDADE DE ARQUITETURA
I D LISBUA

Manual de apoio a
matricula/inscricao 2021/22

Concurso Nacional de Acesso ao Ensino Superior

Mestrado Integrado em Arquitetura
Mestrado Integrado em Arquitetura, especializacao em Interiores e Reabilitacdo do Edificado
Licenciatura em Design
Licenciatura em Design de Moda

Nota: a partir da pagina 22 respondemos a algumas das questfes mais frequentes que surgem durante e apds o processo de matricula/inscrigao.




FACULDADE DE ARQUITETURA
VERBIDADE D LISBUA

Manual de Apoio a matricula/inscricdo em 2021/2022

Bem vindo(a) a Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboal!
Para poderes iniciar o processo de matricula, deveras criar a conta campus@ulisboa.
Deveras ter recebido um SMS (durante a manha do dia 27) com um link de acesso a cria¢cao da conta:

Bem-vindo!
Cria a tua Conta Ulisboa em https://utilizador.ulisboa.pt/, com estes dados:
User XXXXXXX
Pass X123 Xppppp
+ Info. no site da tua Escola
http://bemvindo.ulisboa.pt

Antes de iniciares o processo de matricula deverds primeiramente proceder a criacao da conta campus*, devendo seguir as instru¢des que constam no SMS recebido com
conteuldo idéntico ao referido acima.

*No caso de ja possuires uma conta campus@Ulisboa deverds aceder com as respetivas credenciais. Caso a password nao funcione, deverds aceder ao seguinte endereco e seguir
as instrucdes para a recuperacado de password https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/reset/forgotPassword
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ATIVAR CONTA UTILIZADOR ULISBI

1. ACESSO
Para efetuares a ativacdo da conta de utilizador é necessdrio aceder ao seguinte endereco:
https://utilizador.ulisboa.pt

2. REGISTO DADOS DE ACESSO
Os dados de autenticagdo a introduzir no primeiro acesso foram enviados numa mensagem.
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l J UTILIZADORES DA ULISBOA

ik REGISTAR UTILIZADOR

Ezcolba o sua password tendo em conta as segaries regras:

Selecionar v

Escolher nome do utilizador

3. MENU REGISTO DE UTILIZADORES
O menu de registo de utilizador permite duas agdes:
a) Escolher o “nome do utilizador”
b) Escolher a nova “senha de acesso”
Depois de escolheres o “nome de utilizador” é necessario definir a nova “senha de acesso”, que em conjunto com o “nome de utilizador” servird para aceder a todos os servicos
disponibilizados pela ULisboa.

De forma evitar a duplicacao de nomes de utilizadores, no campo “escolher nome de utilizador” sdo sugeridos um conjunto de nomes possiveis.

ATENCAO: o “nome de utilizador” selecionado é definitivo e permanente e irda acompanhar o utilizador sempre que for necessario aceder aos diferentes servicos da ULisboa.
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@ 014101903

Parabéns

Ao preencheres a nova “senha de acesso” e clicares no botao “escolher nome do utilizador” é apresentada a mensagem seguinte e o processo de registo esta

concluido.
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Apods criacao da conta campus, deverds aguardar uns minutos e aceder ao portal do aluno FénixEdu com o “utilizador” e “senha de acesso” definidos:

https://fenix.fa.ulisboa.pt/
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PT / EN

FACULDADE DE ARQUITETURA

FenixEdu

2 ULisboa Login

Apenas para utilizadores sem conta institucional da
ULisboa ou da Escola

Nome de utilizador

Password

Acede ao Fénix - https://fenix.fa.ulisboa.pt/login - com as credenciais definidas na criacdo da Conta Campus.
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Pessoal

§Ei§ FACULDADE DE ARQUITETURA

Processos de Inscricéo X
¢ Candidato > Processos de Inscricdo PT / EN

Candidaturas

Processos de Inscricao

Conta Corrente (Candidato)

Processos a Decorrer

1°ano 1% vez - 2021/22 [DGES-1? Fase]
Periodo(s): 1° Semestre 2021/2022, 2° Semestre 2021/2022
Datas: 01-10-2021 12:30

Matricula: Mestrado Integrado em Arquitetura - 12_Plano de 2018/2019

2 Iniciar Processo

Proximos Processos

Né&o existem proximos processos de inscricdo agendados

Iniciar o processo de inscri¢ao:
1 - Menu “aluno”;

2 — Submenu “inscrever” > “processos de inscricao”;
3 — “Iniciar Processo”.
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Processos de Inscricéo
Candidaturas

Conta Corrente (Candidato)

Manual de Apoio a matricula/inscricdo em 2021/2022

Candidato Pessoal

Candidato > Processos de Inscricdo PT / EN

Bem-vindo(a) a FA.ULisboa

1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

£ Retroceder Passo 1 de 14 > Avancar

Bem-vindo(a) Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa.

Damos-lhe as boas vindas & FA ULisboa e desejamos sucesso no seu percurso académico.

Neste portal vai realizar o seu processo de matricula e sera necessario preencher os proximos quadros com a informacéo requisitada. Os campos assinalados com asterisco séo de resposta obrigatéria

A Faculdade de Arquitetura informa que, ao abrigo da alinea b) do Artigo 6.° do Regulamento N° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 - Regulamento Geral de Protecéo de Dados, o
sistema de gestdo mantém um conjunto de dados pessoais e curriculares de cada aluno durante todo o seu percurso académico, os quais podem ser consultados nas tabulacdes "Pessoal" e "Curriculum”, respetivamente
e correspondem a um conjunto minimo necessario ao cumprimento das obrigacdes a que instituicdo esta sujeita. Esses mesmos dados seréo eliminados no final do percurso curricular do aluno mantendo-se apenas os
estritamente necessarios, para satisfacao das obrigacdes de auditoria e verificabilidade dos diplomas emitidos pela Universidade e para o cumprimento dos inquéritos obrigatorios aos alumni da Universidade exigidos
pelas entidades oficiais.

A retificacéo destes dados pode ser efetuada nos servicos académicos, presencialmente ou através do formulario de suporte.

Mais informacdes sobre a aplicacdo do Regulamento Geral de Protecéo de Dados em www.ulisboa.pt/info/regulamento-geral-de-protecao-de-dados

< Retroceder Passo 1 de 14 > Avancar
Apoio Fenix (Formulario) | Area de Suporte Fenix
oy R M
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fiiocesso=delnscicdg Candidato > Processos de Inscricdo PT /| EN

Candidaturas

Informacao Adicional

1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

Conta Corrente (Candidato)

£ Retroceder Passo 2 de 14

© Caro(a) aluno(a),
Apds registo no sistema, o processo de matricula inicia com a submisséo dos documentos necessarios para o processo de matricula online. Nesta pagina e em formularios deve escolher documentos e
submeter todos terminando com a finalizacéo.
No passo seguinte, sera requerido o preenchimento dos seus dados pessoais, afravés de um questionario, no qual devera indicar informacéo pessoal de natureza diversa, como contactos, filiacéo, habilitacdes
académicas e do seu agregado familiar.
Apo6s o preenchimento de todos os dados solicitados, uns de cariz obrigatdrio, outros de natureza opcional, podera proceder a inscricéo nas unidades curriculares e escolha de preferéncia de turma parao 1.°
ano curricular do curso em que ingressa, sendo a atribuicdo de turma realizada por algoritmo, cujo resultado podera ser consultado no Fénix a partir do dia 2 de outubro.
No final da sua matricula/inscricdo devera descarregar o seu comprovativo de matricula.
Para efeitos de obtencéo do Cartéo de Estudante Universitario, sera reencaminhado para o site do banco CGD — Caixa Geral de Depésitos, que € quem produz os cartées do aluno no ambito do protocolo
existente.
O cartéo de aluno é produzido de forma automatica e podera ter vertente bancaria ou ndo. Se escolher vertente bancaria o cartdo € enviado para a morada da ficha do aluno, se n#o tiver, sera enfregue na
Faculdade de Arquitetura, snedo postriormente notificado(a) para proceder ao seu levantamento
A Agéncia da CGD designada para tratar de todos os assuntos relacionados com os cartdes € a de Santo Amaro, sito na rua Luis de Camoes, Alcantara. Todas as outras agéncias ndo tém acesso a esta
informac&o.

Processo Estado
Documentos CNAES Submissao de Documentos Finalizar Submissdo de Documentos

Monitorizagao

£ Retroceder Passo 2 de 14
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Documentos

© Necessario submeter os seguintes documentos: Declaracao de compromisso de honra, Declaracao RGPD, Boletim de vacinas, Certificado de Habilitacoes

Declaracdo de compromisso de honra

Submisséo do doc. preenchido e assinado

Declaracao de Compromisso Honra PT.pdf _

Tamanho Mdx. g0 KB com extensao: pdf jpeg jpg png

Upload

/o foram encontrados resultados

Declaragdo RGPD

Submisséo do doc. preenchido e assinado

Declaracio RGPDAM—

Tamanho Max. 400 KB com extensao: pdf jpeg jpg png

N&o foram encontrados resultados

Neste ecra, devera carregar todos os documentos solicitados.

Em funcao da resolucao de ecr3, para visualizar todos os campos de carregamento de ficheiros, podera ser necessario fazer “zoom in” ou “zoom out”.
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Processos de Inscricdo
< Candidato > Processos de Inscricdo PT / EN

Candidaturas

Informacao Adicional
1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] wmes

Conta Corrente (Candidato)

ado Integrado em Arquitetura

< Retroceder Pass je 14 » Avanca

© Caro(a) aluno(a),
Apos registo no sistema, o processo de matricula inicia com a submiss@o dos documentos necessarios para o processo de matricula online. Nesta pagina e em formularios deve escolher documentos e
submeter todos terminando com a finalizacéo
No passo seguinte, sera requerido o preenchimento dos seus dados pessoais, através de um questionario, no qual devera indicar informacéo pessoal de natureza diversa, como contactos, filiacéo, habilitacdes
académicas e do seu agregado familiar.
Apos o preenchimento de todos os dados solicitados, uns de cariz obrigatério, outros de natureza opcional, podera proceder & inscricdo nas unidades curriculares e escolha de preferéncia de turma parao 1.°
ano curricular do curso em que ingressa, sendo a atribuico de turma realizada por algoritmo, cujo resultado podera ser consultado no Fénix a partir do dia 2 de outubro
No final da sua matricula/inscricdo devera descarregar o seu comprovativo de matricula
Para efeitos de obtencéo do Cartéo de Estudante Universitario, sera reencaminhado para o site do banco CGD — Caixa Geral de Depésitos, que € quem produz os cartdes do aluno no ambito do protocolo
existente
O cartéo de aluno é produzido de forma automatica e podera ter vertente bancaria ou ndo. Se escolher vertente bancaria o cartdo € enviado para a morada da ficha do aluno, se néo tiver, sera entregue na
Faculdade de Arquitetura, snedo postriormente notificado(a) para proceder ao seu levantamento
AAgéncia da CGD designada para tratar de todos os assuntos relacionados com os cartdes € a de Santo Amaro, sito na rua Luis de Camdes, Alcantara. Todas as outras agéncias néo tém acesso a esta
informacao

Processo Estado

Documentos CNAES Submissao de Documentos Formulérios v Finalizar Submissdo de Documentos

< Retroceder Pass ie 14 > Ava

Depois de submeter todos os documentos, devera clicar em “Finalizar Submissao de Documentos”.

12
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Candidaturas

Informacao Adicional

1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

Conta Corrente (Candidato)

< Retroceder Passo 2 de 14 > Avancar

©® Caro(a) aluno(a),
Ap6s registo no sistema, o processo de matricula inicia com a submisséo dos documentos necessarios para o processo de matricula online. Nesta pagina e em formularios deve escolher documentos e
submeter todos terminando com a finalizac&o.
No passo seguinte, sera requerido o preenchimento dos seus dados pessoais, através de um questionario, no qual devera indicar informacéo pessoal de natureza diversa, como contactos, filiacéo, habilitacdes
académicas e do seu agregado familiar.
Ap6s o preenchimento de todos os dados solicitados, uns de cariz obrigatério, outros de natureza opcional, podera proceder & inscricdo nas unidades curriculares e escolha de preferéncia de turma para o 1.°
ano curricular do curso em que ingressa, sendo a atribuicdo de turma realizada por algoritmo, cujo resultado podera ser consultado no Fénix a partir do dia 2 de outubro.
No final da sua matricula/inscricdo devera descarregar o seu comprovativo de matricula.
Para efeitos de obtencéo do Cartdo de Estudante Universitario, sera reencaminhado para o site do banco CGD — Caixa Geral de Dep6sitos, que € quem produz os cartées do aluno no ambito do protocolo
existente.
O cartdo de aluno € produzido de forma automatica e podera ter vertente bancéria ou ndo. Se escolher vertente bancaria o cartéo € enviado para a morada da ficha do aluno, se n&o tiver, sera enfregue na
Faculdade de Arquitetura, snedo postriormente notificado(a) para proceder ao seu levantamento.
AAgéncia da CGD designada para tratar de todos os assuntos relacionados com os cartdes € a de Santo Amaro, sito na rua Luis de Camdes, Alcéntara. Todas as outras agéncias n&o tém acesso a esta

informacao.
Processo Estado
Documentos CNAES Documentos Submetidos Formularios
£ Retroceder Passo 2 de 14 > Avangar

13
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.| FACULDADE DE ARQUITETURA

UNIVERSIDADE D= LISBOA

Pessoal

§€% FACULDADE DE ARQUITETURA

Processos de Inscricdo - —
= Candidato > Processos de Inscricdo

PT / EN

Candidaturas

Informacdo Pessoal

Conta Corrente (Candidato)
1°ano 12vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

< Retroceder ass o 14 » Ava

© Preencha por favor a sua informacao pessoal no separador Pessoal
Tem que inserir o cédigo postal na morada no separador Contactos
Preencha por favor a sua informagao de candidato no separador Candidato

Tem que inserir pelo menos um endereco email no separador Contactos

A 0 numero fiscal € o nimero por omissao, altere para o seu numero fiscal no separador Fiscal

& Pessoal MW O Fisca

Dados Pessoais

Nome

Nomes Proprios

Apelidos

Neste menu, deves proceder ao preenchimento de todos os dados obrigatérios em falta.

14
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Pessoal

ﬁ FACULDADE DE ARQUITETURA

Processos de Inscricdo

Candidato > Processos de Inscricdo

PT /| EN
Candidaturas

Conta Corrente (Candidato) |nformagao Pessoal
1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrad

do Integrado em Arquitetura

< Retroceder asso 3de 14 > Ava

¥ Guardado com sucesso

& Pessoal I Candidato . Contactos @ Fisca

Deslocado da residéncia permanente? * Sim ® Nao
Pais de conclusao do ensino secundario * Portugal
Tipo de Bolseiro * Estudante sem bolsa

< Retroceder > Avancar

Depois de procederes ao preenchimento de todos os dados em falta, deveras clicar em “guardar” e seguidamente em “avancar”.

15
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Informacao do agregado familiar
>ano ¥ ez - 2021722 (DGES-17Fase) swramiccs

B3 o

Qualificacao de Grau Anterior
a0 1°vez 2021722 [DGLS 1° Fase]

Qualificagéo de Grau Anterior UL
17400 14 vez 2021122 [DGES 1 Fase A

I -

Qualificagdo de Grau Anterior UL
1910 19 vez - 2021/22 [DGES-1* Fase] wear: b

Nestes ecras, vao ser solicitados varios dados, alguns de preenchimento obrigatdrio, outros de carater

facultativo. Deveras prestar a informagdao o mais precisa possivel.

16
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ﬁ FACULDADE DE ARGUITETURA

Processos de Inscricdo

Pessoal

Candidato > Processos de Inscricio PT / EN

Candidaturas

P ——— Ordenacao de preferéncia de turma
1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

< Retroceder ) 1 > Avancar

1° Semestre 2021/2022 2° Semestre 2021/2022

© Por favor ordene as turmas conforme a sua preferéncia de inscricao (utilizando as setas cima/baixo para alterar a ordem)

Turmas do ano curricular: 1

Ordem de
preferéncia Turma
M A v
MIA1 ~ v
MIATD ~ v
MIAT ~ v
TMIAT ~ v
6 TMIATF ~ v

Aqui, deverds indicar a ordem de preferéncia de turma para as UCs do 1.2 ano.

Esta preferéncia sera tida em conta para a atribuicao de turma, cuja colocacao é realizada através de algoritmo, ficando a turma disponivel no Fénix para consulta a
partir do dia 2 de outubro.

A turma que serd atribuida para o 1.2 semestre serd a mesma para o 2.2 semestre, dai sé indicares uma vez a ordem de preferéncia de turma (para o 1.2 semestre).

Os horarios das diferentes turmas podem ser consultados no portal do Conselho Pedagdgico,
Os hordrios do 2.2 semestre serdo posteriormente publicados.



http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/index.php/horarios
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UNIVERSIDADE D= LISBOA

Pessoal

-

Processos de Inscricéo it S
= Candidato > Processos de Inscricdo PT / EN

Candidaturas

Resumo

1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

Conta Corrente (Candidato)

< Retroceder 4 > Avancar

Ano lectivo Periodo “ | Unidade Curricular Turnos

1 Ano, 1 Semestr

o

[201811002] Geometria De

1Ano, 1 Semestre [201311003] Cultura da Arquitetura e da Cidade

tica e Estatistica

1 Ano, 1 Semestre [201311004] Complementos de M.

1 Ano, 1 Semestre [201311000] Laboratério de Arquitetura |
2021/2022 Ano, 1 Semestre [201311001] Desenho
2021/2022 1 Ano, 2 Semestre [201311006] Desenho Arquiteténico |

1 Ano, 2 Semestre [201311008] Materiais
2021/2022 1 Ano, 2 Semestre [201811007] Geometria Descritiva e Concetual Il

2021/2022 Ano, 2 Semestre [201311009] Historia de Arte Contemporanea
2021/2022 1 Ano, 2 Semestre [201311005] Laboratério de Arquitetura Il

As unidades curriculares sao selecionadas automaticamente para 0 1.2 e 2.2 semestre de acordo com o plano de estudos.

Neste ecra surge o resumo das UCs do 1.2 ano para ambos os semestres.
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Candidaturas

Conta Corrente (Candidato)

Escolha de partilha de informagdo CGD

1°ano 12 vez - 2021/22 [DGES-1* Fase] mest ntegrad

Partilha de Dados com a Caixa Geral de Depésitos (simplificada)

Manual de Apoio a matricula/inscricdo em 2021/2022

Partilha de dados com a Caixa Geral de Depositos (completa)

No ambito da emissio do carto de aluno sem vertents i 7120 3 Faculdade
Arquitetura & enviar & Caixa Geral de Depositos SA. (CGD), 0s Dados Bésicos, para efeito de e
utlizagao do cartao de identificagao da Faculdade de Arquitetura. Os dados basicos 530 também

pela CGD pars garantir em cada momento a uniodade do cart3o de identficagio, bem como, a identfica:
inequivoca e Gnica de cada aluno 3o longo de todo o percurso académico na Faculdade de Arquitetura. Para
mals Informagoes, deve ler as perguntas e respostas detalhadas no link acima.

MV, para malor seguranga nas suas operagdes financeiras e fol t

a vertente bancaria,

U néo ter associada uma

le modo a agilizar a sua vida académica, em particula

3, N0 acesso a servicos como fotocopiadoras e impressoras, em controlos de ace

Declaro que, caso venha a optar, junto da CGD, pela insercso de valincia bancaria no cartso de
identificac3o, autorizo a Faculdade de Arquitetura a transmitir & Caixa Geral de Depositos S.A. (CGD), os
Dados de Identificagao Pessoal. Para mais Informagbes, deve ler as perguntas e respostas detalhadas no link
acima.

| 1sboa em hitpsy/vwwulisboa,pt/servicos-de-tecnologias-da-informacae

Neste ecra, deveras selecionar a opg¢ao de partilha de dados com a CGD para efeito de emissao de cartao de estudante.

Este cartdo é de emissao obrigatdria e identifica todos os estudantes da FA.Ulisboa.
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Pessoal

?éi§ FACULDADE DE ARQUITETURA

Processos de Inscricdo

Candidato > Processos de Inscricdo PT / EN

Candidaturas

Conta Corrente (Candidato) COﬂCIusao da |nscri§éo

1°ano 12vez - 2021/22 [DGES-12 Fase] Mestrado Integrado em Arquitetura

A Eimportante que entregue o formulario Modelo 43 (impresso a seguir) em maos, para que o cartao de identificacdo possa ser emitido.

< Retroceder 1 de

Este passo esta quase concluido: efetue a confirmacdo final e guarde o comprovativo de inscricdo.
Para finalizar este passo de inscricio € obrigatoria a emiss&o do comprovativo de inscricdo. Depois disso, selecione a opcdo "Finalizar”.

Apos finalizar o processo sera redirecionado para o Site da Caixa Geral de Depdsitos onde devera solicitar o cartéo de estudante. Este s6 sera produzido se autorizar o acesso aos seus dados pessoais

A Atengdo, caso tenha acontecido algum erro na impress&o do comprovativo de inscricio, pode obter novamente os documentos apds a finalizacdo da matricula:
= Comprovativo de Inscricdo - Pessoal > Servicos > Requerimentos
* Pagamentos - Aluno > Consultar > Visualizar Conta

v Confirmar Matricula

1 £ Retroceder

Ao “confirmar inscricao” sera disponibilizado o comprovativo de inscricdo que contera as UCs e a ordem de preferéncia de turma indicada.

De seguida, deves clicar em “finalizar”.




.| FACULDADE DE ARQUITETURA
i 0 LisBus

Manual de Apoio a matricula/inscricdo em 2021/2022

R E l oee—

Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa

Comprovativo de Inscrigao - 20212022

Curso M: do I d - 1

Ano Curricul. 1% ano curricul

Aluzo [Er— = ——
Morada e
Cédigo Postal 1000-000 Lisboa

NIF 999999990

DatadeEmissio [

Unidade Carricular Turnos Periodo ECTS
Compl de M atica e Estatistica 19 Semestre -
Cultura da Arquitetura e da Cidade 19 Semestre -
Desenho 19 Semestre 7
Geometna Descnitiva e Concetual 1 1% Semestre -
Laboratono de Arguitetura I 1° Semestre 12
Desenho Arquiteténico [ 2° Semestre 7
Geometna Descnitiva = Concetual I 29 Semestre -
Historia de Arte Contempordnea 2° Semestre 4
Laboratonio de Arquitetura I 2° Semestre 12
Materiais 2° Semestre 4

Turmas(s) ordenada(s) pela ordem de prefs 1a:

[ PeriododeExecugio | Preriede ____________ Tama |

1% Semestre 2021/2022 1 TMIALIB
1% Semestre 2021/2022 2 TMIALC
19 Semestre 2021/2022 3 TMIAID
19 Semestre 2021/2022 4 TMIAIA
1¢ Semestre 2021/2022 5 TMIALE
10 Semestre 2021/2022 6 TMIALF
10 Semestre 2021/2022 7 TMIALG
1% Semestre 2021/2022 8 TMIAIH

Comprovetivo de lnsaigh - 2020/2022

g | de 2

Exemplo do comprovativo de inscricao.
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N3o consigo criar conta campus, e agora?

Se seguiste todos os passos deste manual para a criacao da Conta Campus e nao conseguiste criar, deves enviar email para areaacademica@fa.ulisboa.pt com os teus
dados para que te possamos ajudar. Fica descansado(a), vamos responder-te rapidamente.
Podes também ligar para 0 2136150009.

Ja criei a Conta Campus mas nao consigo fazer login no Fénix, o que devo fazer?

Se imediatamente a seguir a criacdo da Conta Campus nao consegues entrar no fénix, aguarda uns minutos e tenta novamente. Por serem muitos alunos, os sistemas
podem demorar alguns minutos a sincronizar.
Se apds alguns minutos continuas a ndo conseguir entrar no Fénix, envia-nos um email para que possamos despistar o que se passa - areaacademica@fa.ulisboa.pt

N3o consigo avancar no processo de inscricdao. Onde posso obter apoio?

Se seguiste todos os passos neste manual e ndao consegues avangar com o processo de inscricao, os teus novos colegas, alunos da FA.ULisboa e membros da CRINA,
d3o-te uma ajuda. Contacta-os através deste site - http://crina.fa.ulisboa.pt/

Como posso recuperar a senha de acesso a Conta Campus/Fénix?

Sempre que te esqueceres da senha de acesso a Conta Campus/Fénix sé precisas de aceder ao portal do utilizador e fazer a recuperacdo do acesso:
https://utilizador.ulisboa.pt/UlisboaUsers/reset/forgotPassword
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Onde posso consultar os horarios e o calendario académico?

A emissdo dos horarios e do calendario académico é da responsabilidade de Conselho Pedagdgico - http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/

Em que dia iniciam as aulas?

Como podes confirmar no calendario académico, as aulas iniciam no dia 4 de outubro, de acordo com o horario da tua turma.

Manual de Apoio a matricula/inscricdo em 2021/2022

Quando sei em que turma fiquei colocado(a)? Onde consulto essa informacado?

A partir do dia 2 de outubro, podes consultar no Fénix a turma que te foi atribuida.
Acede a “aluno” > “consultar” > “curriculo” > “ver plano curricular”. Nesta pagina, a frente de cada unidade curricular (UC) do 1.2 semestre, podes ver a turma que te
foi atribuida. Quando forem publicados os horarios do 2.2 semestre, a turma atribuida ao 1.2 semestre sera atribuida as UCs do 2.2 semestre.

Onde posso obter a declaracao para o passe SUB23?

Descarrega o formuldrio - https://bit.ly/passeSUB23 - preenche-o e entrega-o no seguranca do edificio 2.
No dia seguinte, volta a passar no seguranca para levantares a declaracao assinada e carimbada.

Onde posso carimbar a declaracao de inscricao que é gerada automaticamente pelo Fénix no final da inscricao?

Basta imprimires a declaracao gerada pelo Fénix e entregares a mesma ao seguranca do edificio 2.
No dia seguinte, volta a passar no seguranca para levantares a declaracdo assinada e carimbada.
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Nao tenho Chave Mdvel Digital (CMD), como posso pedir a emissao do cartao de estudante?

O ideal seria ativares a CMD para solicitares o teu cartao de estudante on-line.
Se ndo tiveres essa possibilidade, a CGD ira estar presente na FA.ULisboa (data a ser anunciada).
Nessa altura, basta levares contigo o formulario que é gerado automaticamente no final da inscricdo e o teu documento de identificacao.

Como posso consultar os valores a pagamento e as referéncias multibanco?

Podes consultar essa informagao no Fénix no separador “aluno” > “consultar” > “visualizar conta”.
No separador “doc. pendentes” podes consultar os valores a pagar e no separador “referéncias para pagamento” podes consultar as referéncias multibanco.

Tenho que pagar ja a totalidade das propinas?

N3o. No Fénix em “aluno” > “consultar” > “visualizar conta”, podes ver as datas de vencimento de todos os valores que tens que pagar neste ano letivo.
ATENCAO: paga com pelos menos 2 dias Uteis de antecedéncia face a data de vencimento. Os pagamentos podem demorar até 2 dias Uteis a serem creditados.

Se pagar todos os valores relativo ao ano letivo, tenho algum desconto?

Nao.
Por Lei, ndo é permitida qualquer isencdao ou desconto de propinas.
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Como posso candidatar-me a bolsa de estudos? E a residéncia universitaria?

Podes consultar todas as informacdes sobre as candidaturas a bolsas dos Servicos de A¢ao Social da Universidade de Lisboa (SAS.ULisboa) e sobre o alojamento aqui:
https://bit.ly/bolsasSAS ULisboa

Como posso obter o apoio da Secretaria de Graduacao ao longo do meu percurso académico na FA?

Antes de recorreres ao apoio da Secretaria, deves garantir que a informacado que precisas nao te foi ja disponibilizada, nomeadamente através do site da FA.
Ainda assim, poderas ter que pedir emissao de documentos, esclarecer duvidas ou obter informacdes adicionais.
Prestamos-te todo o apoio que precisares através das seguintes formas:

- Por escrito — exclusivamente através de ticket - http://graduacao.fa.ulisboa.pt/hesk/
- Presencialmente — a partir de outubro com horario de atendimento presencial:
22 e 42 feira: 09:30h -12:30h
32 e 52 feira: 13:30h -16:30h
62 feira: 09:30h -12:30h | 13:30h -16:30h
- Por telefone — através do 213615000 (opc¢ao Secretaria de Graduacao) — de 22 a 52 das 14h30 as 16h30.
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Bem vindo(a) a
Faculdade de Arguitetura
da Universidade de Lisboa




