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SIGLAS E ACRONIMOS

A3ES
ACEF
AEFA
AMA
APQ
CAF
CAl
CE
DGAEP
DGES
EFQM
ENQA
EQAR
ESG

EU

FA

FA .ULisboa
FUC
GEADAP
IPQ

MCTES
MP-FA
MQ-FA
NCE

Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior
Avaliacdo/Acreditagao de Ciclos de Estudos em Funcionamento
Associagdo de Estudantes da FA

Agéncia para a Modernizagdo Administrativa

Agéncia Portuguesa para a Qualidade

Common Assessment Framework (Estrutura Comum de Avaliagdo)
Comissao de Avaliagdo Interna

Ciclo de Estudos

Dire¢ao-Geral da Administracao e do Emprego Publico

Direcao-Geral do Ensino Superior

European Foundation for Quality Management

The European Association for Quality Assurance in Higher Education
The European Quality Assurance Register for Higher Education

Environmental, Social and Corporate Governance (ambiente, social e
governo empresarial)

European Union (Unido Europeia)

Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa
Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa
Ficha da Unidade Curricular

Gestao Integrada da Avaliacao de Desempenho da Administragao
Publica
Instituto Portugués da Qualidade

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

Manual de Procedimentos da FA

Manual da Qualidade da FA

Novo Ciclo de Estudos

NEE- ULisboa Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

PPRGCIC

PQ-FA
QUAR
RAIDES

RNATES

RSIGQ

Plano de Prevencao dos Riscos de Gestdo, Corrupgao e Infragdes
Conexas

Plano da Qualidade da FA
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior, da
Direcao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia

Registo Nacional de Teses e Dissertacdes, da Direcao-Geral de
Estatisticas da Educagao e Ciéncia

Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade



RSIGQ-FA

RSIGQ-ULisboa

SASULisboa
SC-ULisboa
uc

ULisboa
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Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da
Faculdade de Arquitetura

Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da
Universidade de Lisboa

Servicos de Ac¢do Social da Universidade de Lisboa
Servicos Centrais da Universidade de Lisboa
Unidade Curricular

Universidade de Lisboa



MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

1 - INTRODUCAO

O Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Faculdade de Arquitetura
da Universidade de Lisboa estabelece as bases do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade
da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa (SIGQ-FA) e assenta num conjunto de
instrumentos previstos no artigo 4° deste Regulamento, nomeadamente: Plano de A¢do para
o mandato do Presidente; Plano Anual de Atividades; Manual da Qualidade; Plano da

Qualidade e Manuais de Procedimentos.

Uma das principais componentes da operacionalizagdo do SIGQ-FA é atribuida ao Mapa de
Controlo de Referenciais, que segue as normas da Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do

Ensino Superior (A3ES), concordantes com os padroes europeus (ESG 2015)

Este mapa contém, para além da identificagdo dos referenciais de qualidade e dos seus
objetivos, as agdes, os drgaos responsaveis pela coordenagao, implementacao e realizagao das
atividades, os documentos e/ou atividades mais relevantes desenvolvidas na Faculdade de
Arquitetura da Universidade de Lisboa (FA), permitindo uma visdo global da FA em matéria de

garantia da qualidade.

Para uma adequada leitura do documento apresentam-se todos os érgaos, documentacao e/ou
atividades relacionados com os referenciais de qualidade da FA, com a seguinte estrutura de

analise:
1. Introducao
2. Politica para a garantia da qualidade - 1.° Referencial

3. Garantia da qualidade nos processos nucleares da missao institucional - 2.°a0 8.0

Referencial

4. Garantia da qualidade na gestdao dos recursos e servicos de apoio - 9.° e 10.°

Referencial
5. Gestdo e publicitacdo da informacgao - 11.° e 12.° Referencial
6. Avaliacdo externa periddica - 13.° Referencial.

O mapa de controlo de referenciais apresenta ainda a sequinte estrutura qualitativa:

Orgéos ou servicos responsaveis Documentos e/ou atividades relacionadas
= ExternosaFA = ExternosaFA

o Nacionais o Nacionais

o Internacionais o Internacionais
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Internos a FA

@)
O
(@)

Orgdos de Governo/Gestao
Outros Orgdos
Estrutura Organica

= |nternosaFA

o

O
@)
@)

Planeamento

Execucao
Regulamentagdo/Manuais
Sistemas/Plataformas




2 - POLITICA PARA A GARANTIA DA QUALIDADE

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Referencial 1 (A3ES): Adocao de politica para a garantia da qualidade e prossecucao de objetivos de qualidade

A FA.ULisboa consolidou uma cultura de qualidade, apoiada numa politica e em objetivos de qualidade formalmente definidos e publicamente disponiveis

Acdo

Orgéos ou Servicos responsaveis

1.1

Identificacdo da estratégia
institucional para a melhoria
continua da qualidade,
traduzida na prossecucao de
determinados objetivos de
qualidade, como parte
integrante da gestao
estratégica global da
instituicao e contributo paraa
prestacao de contas.

Externos a

Nacionais
= Assembleia da Republica
= Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES)
= Direc¢ao-Geral do Ensino Superior (DGES)
= Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do Ensino Superior (A3ES)
= Associacdo Portuguesa para a Qualidade (APQ)
= Instituto Portugués da Qualidade (IPQ)
= Agéncia para a Moderniza¢do Administrativa (AMA)
= Direc¢do-Geral da Administracdo e do Emprego Publico
= Sindicatos

Internacionais
= Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU)
=  Uniao Europeia (EU)
= The European Association for Quality Assurance in Higher
Education —ENQA
= The European Quality Assurance Register for Higher Education
(EQAR)

Orgéos de Governo
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Pedagdgico
=  Conselho de Gestado
= Conselho Cientifico

Outros Orgaos

Documentos e/ou Atividades relacionadas
FA.ULisboa

Nacionais
= Grandes Opg¢odes do Plano
= Linhas de Orientagao Estratégica para o Ensino Superior
= Referenciais A3ES
= Normas de Qualidade do IPQ
= Modelo EFOM
=  Modelo CAF

Internacionais
= 170DSdaONU
= Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European
Higher

Internos a FA.ULisoa

Planeamento

= Regulamento do SGIQ-FA

= Plano daQualidade

= Plano de A¢do do Presidente/ Plano estratégico

= Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, Corrupgdo e Infracdes
Conexas (PPRGCIC)

=  Orgcamento

=  Mapa de Pessoal

=  Planos de Atividades da FA.ULisboa



https://www.parlamento.pt/
https://www.portugal.gov.pt/pt/gc23/area-de-governo/ciencia-tecnologia-e-ensino-superior
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https://www.ama.gov.pt/
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https://unric.org/pt/
https://european-union.europa.eu/index_pt
https://www.enqa.eu/
https://www.enqa.eu/
https://www.eqar.eu/
https://www.eqar.eu/
https://www.parlamento.pt/OrcamentoEstado/Paginas/gop.aspx
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/linhas-de-orientacao-estrategica-para-o-ensino-superior
https://www.a3es.pt/sites/default/files/Referenciais%20ASIGQ_PT_V1.2_Out2016.pdf
https://www.ipq.pt/loja/normas/
https://apq.pt/reconhecimentos-efqm/modelo/
https://www.caf.dgaep.gov.pt/index.cfm?OBJID=8d7db297-6003-4ac2-aeda-2ce53de4e0a6
https://unric.org/pt/objetivos-de-desenvolvimento-sustentavel/
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf
https://www.enqa.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf
http://cescola.fa.ulisboa.pt/
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/allcategories-pt-pt/117-sobre/orgaos/103-conselho-de-gestao

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Conselho de Coordenagao Universitaria
= Conselho de Garantia da Qualidade da Universidade de Lisboa
=  Provedor do Estudante da ULisboa
= Rede Alumni da FA.ULisboa
= Comissdo de Avaliagdo Interna da FA.ULisboa (CAl)
= Secretario da FA.ULisboa
= Conselho Coordenador de Avaliagdo do Desempenho
(SIADAP2e3)
=  Comissdo Paritaria da FA

Estrutura Organica
= Estrutura de Servigos Técnicos e Administrativos
= Estrutura Operativa de Avaliagdo e Garantia da Qualidade FA
= CIAUD - Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design
=  Fundagdes
= Institutos
= Associagbes
= Laboratorios associados

= Quadro de Avaliagdo e Responsabilidade (QUAR)
=  Plano Anual de Formacao

Execucao
= Relatodrio de Gestao e Contas
= Relatodrio de Atividades
=  Relatoério sobre o QUAR
=  Relatério Anual sobre o PPRGCIC
= Relatdrio Anual de Formacao

Regulamentac¢ao /Manuais
= Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes da

FA.ULisboa

= Regulamento de Avalia¢do da Atividades dos Investigadores
Doutorados

= Contratados ao Abrigo do Decreto-Lei n® 57/2016, de 29 de agosto
(RAID 57)

= Regulamento Organico da FA.ULisboa

= Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da
FA.ULisboa (SIGQ-FA)

= Manuais de Procedimentos

=  Manval da Qualidade da FA.ULisboa (MQ-FA

Acdo Orgdos ou Servicos responsaveis

1.2 Externos a
Organizag¢ao do sistema de Nacionais

garantia da qualidade e = A3ES

responsabilidades dos = |PQ

diferentes 6rgaos e servigos = APQ

neste dominio

=  Tribunal Contas (TC)
» Inspecdo-geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC)
=  Auditores Externos

Documentos e/ou Atividades relacionadas

FA.ULisboa

Nacionais
= Relatdrio de Avaliagdo Institucional Externa (A3ES)
= Acreditacdo dos Ciclos de Estudos:
o Licenciatura em Design
o Licenciatura em Design de Moda
o Mestrado Integrado em Arquitetura
o Mestrado Integrado em Arquitectura, especializagdo em
Interiores e Reabilitacdo do Edificado
Mestrado em Design de Moda
Mestrado em Design de Comunicacdo

o O

o Mestrado em Design de Produto
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https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/conselho-de-coordenacao-universitaria
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/despacho_n.o_780-2023_cgq.pdf
https://www.ulisboa.pt/info/provedor-do-estudante-0
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/alumni
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/Despacho_08_2023.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/Despacho_08_2023.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/2021/SIADAP/despacho_03_2021.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/Regulamento_Serviços_2019.pdf
http://ciaud.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/
http://ciaud.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/sobre/planos-atividades
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/sobre/planos-atividades
http://cescola.fa.ulisboa.pt/images/Documentos/Estatutos_FA_Publicados_em_DR_5_janeiro_de_2018.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/Regulamento_Serviços_2019.pdf
https://www.a3es.pt/
https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwidltmxnbuBAxX1VaQEHdUtAIoQFnoECBYQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.ipq.pt%2F&usg=AOvVaw30Gc3qwwqWKyzi71B5k1VE&opi=89978449
https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjOorvKnbuBAxWVVKQEHX_-ADQQFnoECBAQAQ&url=https%3A%2F%2Fapq.pt%2F&usg=AOvVaw2dw9bhtrOq1DGPCxlB3d7_&opi=89978449
https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwi43JPsnbuBAxVWU6QEHflaBFUQFnoECBEQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.tcontas.pt%2Fpt-pt%2FPages%2Fhomepage.aspx&usg=AOvVaw3SCn7INayQMVT8iEjdG83L&opi=89978449
https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjQy5CBnruBAxWxRaQEHdqeBrgQFnoECBMQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.igec.mec.pt%2F&usg=AOvVaw0HRemWL0BxuXuIJehoxgpu&opi=89978449
https://www.a3es.pt/sites/default/files/AINST_16_00026_ainst_1_univ_aacef.pdf
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-9
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-de-moda-10
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/arquitectura-58
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/arquitectura-especializacao-em-interiores-e-reabilitacao-do-edificado-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/arquitectura-especializacao-em-interiores-e-reabilitacao-do-edificado-0
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-de-moda-9
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-de-comunicacao-8
https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-de-produto-1
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Orgaos de Governo/Gestao
=  Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros drgaos
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos ;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
*  Provedor do Estudante da ULisboa
= Rede Alumnida FA.ULisboa
= Conselho de Garantia da Qualidade da Universidade de Lisboa
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade da FA
= Secretario da FA.ULisboa
= Conselho Coordenador de Avaliagdo do Desempenho
(SIADAP2e3)
= Comissdo Paritaria da FA
= Conselho Coordenador de Avaliacdo do Desempenho dos
Docentes FA.ULisboa

Estrutura Organica
= Servigos da FA
=  Comissdo de Avaliagdo Interna e Garantia da Qualidade
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
*  Fiscal Unico da ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Planeamento

Execucao

Regulamentagao /Manuais

o Mestrado em Design de Interacdo
Auditoria do Tribunal de Contas (TC)
Parecer dos Auditores Externos
Relatorio sobre os Procedimentos de Controlo Interno (auditores
externos)

Plano de Acdo / Plano Estratégico

Mapa de Controlo de Referenciais da FA.ULisboa
Plano da Qualidade

PPRGCIC

Relatorio de Atividades

QUAR

Relatorio de Atividades

Relatdrio de Gestao e Contas
Relatdrio Anual sobre o PPRGCIC
Relatdrio sobre o QUAR

Relatorio Anual de Formagao
Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa
Acdo Social Escolar ULisboa/Escolas
Relatorio Auto-Avaliagdo Institucional
Certificagao Legal das Contas

SIGQ-FA

Regulamento Organico da FA.ULisboa

Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes da
FA.ULisboa

Regulamento de Avalia¢do da Atividades dos Investigadores
Doutorados

Contratados ao Abrigo do Decreto-Lei n°57/2016, de 29 de agosto
(RAID 57)

Regulamento de Avaliagdo dos Estudantes da FA

Manvual da Qualidade da FA.ULisboa. (MQ-FA)

Manuais de Procedimentos
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https://www.a3es.pt/pt/resultados-acreditacao/design-de-interacao-0
http://cescola.fa.ulisboa.pt/
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
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http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/provedor-do-estudante-0
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/alumni
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/despacho_n.o_780-2023_cgq.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/Despacho_08_2023.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/Despacho_08_2023.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/Despacho_08_2023.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/2021/SIADAP/despacho_03_2021.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.ulisboa.pt/node/3478
https://www.fa.ulisboa.pt/images/Regulamento_Serviços_2019.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/FA/divisao_administrativa/Regulamento_de_avaliação_do_desempenho_dos_docentes_FAUL.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/FA/divisao_administrativa/Regulamento_de_avaliação_do_desempenho_dos_docentes_FAUL.pdf
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/images/regulamentos/RAAE_Desp_11377_2022.pdf

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Sistemas/Plataformas

Sistema de Informagdo Fénix

Sistema de Gestao de Recursos SAP

Plataforma digital interna de suporte ao SIADAP/externa GEADAP
Canal de Denuncia

Acdo

1.3

Identificacdo de formas de
envolvimento e
responsabilidades dos
estudantes e demais partes
interessadas (internas e
externas) nos processos de
garantia da qualidade.

Orgdos ou Servicos responsaveis

Internos a

Orgdos de Governo/Gestio
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros drgaos
= Senado (integra representantes dos estudantes):
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade
=  Provedor do Estudante da ULisboa

= Rede Alumni da FA.ULisboa

= AssociagOes de estudantes

Estrutura Organica
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
=  Servico de Expediente e Arquivo
= Unidade Operativa de Auditoria / Controlo Interno

Entidades Externas
= Empregadores

Documentos e/ou Atividades relacionadas

A.ULisboa

Planeamento

Execucao

Regulamentacao /Manuais

Plano de Acdo / Plano Estratégico

Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa
Relatorio Auto-Avaliagdo Institucional
Publicitagdo de informagao no site institucional:
o Publicitagdo de informagao no Diario da Republica
o Consulta Publica de Propostas de Regulamentos
Institucionais Publicitagdo da Estrutura Organizacional
(Organograma) Publicitagdo de Responsaveis
o Publicitagdo de Planos
o Publicitacdo de Regulamentos
o Publicitagdo dos resultados dos Inquéritos Pedagogicos
Publicitacdo das Atas das reunides dos Orgdos
Responsaveis Publicitagdo das Atas das reunides de
Conselhos e Comissdes

Estatutos da FA.ULisboa

Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa

Carta de Direitos e Garantias e o Cédigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa

Codigo de Conduta da Universidade de Lisboa

Regulamento Organico da FA.ULisboa

Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa
Regulamento Geral de Presta¢ao de Servico dos Docentes da
ULisboa

Manuais de Procedimentos

Manvual da Qualidade da FA.(MQ-FA)
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MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacdo Fénix
= (Canal de Denuncia

Acdo

Orgéos ou Servicos responsaveis

1.4

Identificacdo de formas de
assegurar a integridade
académica e a vigilancia
contra a fraude académica e
contra qualquer forma de
intolerancia ou discriminagao
em relagdo a estudantes ou
pessoal docente e nao-
docente.

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico
= Conselho de Gestdo

Outros orgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Secretario da FA.ULisboa
=  Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)
= Conselho de A¢do Social
=  Provedor do Estudante
*  Comissdo de Etica ULisboa

Estrutura Organica

= Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa(Rede
NEE- ULisboa)

» Rede para a Igualdade de Género, Inclusdo e Nao Discriminagao
(RIIND)

= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

= Diretores de Departamento

= Comissao de Avaliagao Interna e de Garantia da Qualidade

= Biblioteca e servi¢o de arquivo impresso

=  Conselho Coordenador de Avaliagdo do Desempenho
(SIADAP2e3)

= Comissdo Paritaria da FA

*  Fiscal Unico da ULisboa

= Conselho Coordenador de Avaliagdo do Desempenho dos
Docentes da FA

Internos a FA.ULisboa

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Planeamento
= PPRGCIC
=  Plano para a lgualdade de Género, Inclusdo e ndo Discriminacdo

Execucao
= Certificagdo Legal das Contas
= Relatodrio sobre a Fiscalizagao
= Relatério Anual sobre o PPRGCIC

Regulamentacao /Manuais

= Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa

= Carta de Direitos e Garantias e o Codigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa

= Cddigo de Conduta da Universidade de Lisboa

= Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa

= Regulamento de Atribui¢do de Bolsas de Estudo a Estudantes do
Ensino Superior

=  Regulamento do Estudante NEE da ULisboa (NEE-ULisboa)

= Regulamento de Avalia¢do dos Estudantes da FA

= Manuvais de Procedimentos

= Manual da Qualidade da (MQ-FA)

Sistemas/Plataformas
= Canal de Denuncia
= Sistema de Informacgdo Fénix
=  Programa informatico para a detecdo de plagio
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MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Externos a FA.ULisboa

=  Sindicatos

= Inspecdes-gerais

= Tribunal Contas (TC)
=  Auditores Externos

Relatorios sobre fiscalizagdo
Parecer dos Auditores Externos

Acao

Orgaos ou Servicos responsaveis

1.5

Defini¢do do modo de
implementacao,
acompanhamento e revisao
da politica para a qualidade e
da sua tradugdo num sistema
interno de garantia da
qualidade eficaz.

Orgdos de Governo/Gestio
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros drgaos
* Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade

Estrutura Organica
=  Ndcleo de Qualidade e Planeamento

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Internos a FA.ULisboa

Planeamento

Execucao

Regulamentagao /Manuais

Sistemas/Plataformas

Plano de Acao

Plano Estratégico

Plano da Qualidade

Plano Anual de Atividades
PPRGCIC

Relatorio Auto avaliagdo Institucional

Relatorio Avaliacdo Institucional Externa (A3ES)
Relatorio de Atividades

Relatorio Anual sobre o PPRGCIC

Relatorio de Gestdo e Contas

Relatorios do Sistema de Informacgdo Fénix
Inquéritos Pedagdgicos da FA

Regulamento do SIGQ-FA

Deliberagdes do Conselho Cientifico

Delibera¢des do Conselho Pedagdgico

Deliberagdes do Conselho da Qualidade

Deliberagdes da Comissdo para os Assuntos Cientificos do Senado
Deliberagdes da Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e
Estudantis do Senado

Manuais de Procedimentos

Manual da Qualidade da FA (MQ-FA)

Sistema de Informacgao Fénix
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MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

A3ES

Externas a FA.ULisboa

Referenciais A3ES

Sistema de Gestdo de Recursos SAP
Canal de Denuncia
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https://canaldedenuncia.ulisboa.pt/
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3 - GARANTIA DA QUALIDADE NOS PROCESSOS NUCLEARES DA MISSAO INSTITUCIONAL

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Referencial 2 (A3ES) Concecdo e aprovacgao da oferta formativa

A FA dispde de processos para a concecao e aprovagao da sua oferta formativa, garantindo que os cursos ministrados sao concebidos e estruturados de modo a que
possam atingir os objetivos fixados, designadamente os objetivos de aprendizagem. A habilitacdo e a qualificagdo alcangadas em cada curso, bem como o
correspondente nivel nos quadros nacional e europeu de qualificagdes no ensino superior, sdo claramente especificados e publicitados.

Acdo

2.1

Assegurar que 0s Seus CUrsos
sao concebidos a partir de
objetivos alinhados com a
estratégia institucional de
oferta formativa e definem
explicitamente os objetivos
de aprendizagem
(conhecimentos, aptiddes e
competéncias) a atingir

Orgéos ou Servicos responsaveis

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gestio
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho de Escola
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico
= Conselho de Gestado

Outros drgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Diretores de Departamentos
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
=  Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Secretaria de Graduagdo
=  Secretaria de P6s-graduagao
= Ndcleo de Qualidade e Planeamento

O O 0O 0O ©

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Planeamento
e Planode Acdo
e  Plano Estratégico
Plano da Qualidade
Planos de Estudos publicados em DR

Execugao
e Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa
e Inquéritos empregabilidade da ULisboa

Regulamentacao /Manvais

=  Estatutos da FA.ULisboa

= Deliberagdes da Comissao para os Assuntos Cientificos do Senado

= Deliberagdes da Comissdo para os Assuntos Pedagdgicos e
Estudantis do Senado

= Deliberagdes do Conselho Cientifico

= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico

*  Manuais de Procedimentos

= Manual de Procedimentos de Criagcdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

e Fichas de Unidades Curriculares
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2.2

Assegurar que 0s seus cursos
tém em conta a
responsabilidade publica do
ensino superior e
investigacao,
designadamente o seu
contributo para a
empregabilidade.

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Internos a FA.ULisboa

2.3

Assegurar que 0s seus cursos
tém em conta a
responsabilidade publica do
ensino superior e
investigacao, designadamente
na preparagao para a
cidadania ativa.

Orgaos de Governo/Gestao

Presidente
Vice-Presidente
Conselho Cientifico
Conselho Pedagdgico

Outros drgaos

Senado da ULisboa:
o Comissao para os Assuntos Cientifico
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis

Estrutura Organica

CIAUD - Centro de Investigacdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design

Divisdo de apoio a investigagao

Divisdo da rede exrternas internacionais

Rede Valor (ULisboa)

Observatdrio da Responsabilidade Social e Institui¢des de Ensino
Superior (ORSIES)

Nucleo de Formacgdo ao Longo da Vida da ULisboa

Incubadora da ULisboa

Rede Valor ULisboa

Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior

Orgéos de Governo/Gestao

Conselho de Escola
Presidente
Vice-Presidente
Conselho Cientifico
Conselho Pedagdgico
Conselho de Gestao

Outros Orgiaos

Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagdgicos e Estudantis.

Execucao

Execucao

Regulamentacao /Manvais

Internos a FA.ULisboa

Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa

Concurso Especial Maiores de 23 Anos

Programa de Formagao Universitaria para Maiores de 50 da
ULisboa

Cursos de Pds-Graduagdo ndo Conferentes de Grau
Inquéritos empregabilidade

Participacdo dos estudantes em estagios

Participacdo dos estudantes em Conferéncias, Coloquios, etc.
Formacdo Pds-Graduada

Formacao ao longo da vida

Maiores de 23 anos

Regulamento de Bolsas de Investigagdo da ULisboa
Principios Gerais & Carta de Boas Praticas na Transferéncia e
Valorizagdo de Conhecimento

Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa

Formulario de Novos Ciclos de Estudos

Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditagao de Novos
Ciclos de Estudos

Pds-graduagdes — Formagdo Continua

Workshops

Realizagao de a¢des de voluntariado

Realizacdo de eventos sobre ambiente, de carater cientifico, social,
desportivo, cultural e artistico com participacao de estudantes
Participacdo dos estudantes nos drgdos de
governo/gestdo/consultivos da FA

Regulamentag¢do /Manuais

Guia do Voluntario

Regulamento do Programa de Voluntariado

Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditagdo de Novos Ciclos
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MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

= Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Diretores de Departamento

Estrutura Organica
= Gabinete de mobilidades e saidas profissionais
=  Ndcleo de Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Rede Alumni da FA

2.4

Assegurar que 0s seus cursos
tém em conta a
responsabilidade publica do
ensino superior e
investigacao,
designadamente no apoio ao
desenvolvimento pessoal dos
estudantes.

Orgdos de Governo/Gestio
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico
=  Conselho de Gestao

Outros Orgdos
* Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

= Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Diretores de Departamento
= Associacdo de Estudantes (AEFA)

Estrutura Organica
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagao
= Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
=  Secretaria de Graduacao
= Secretaria de Pés-graduagao
= Observatodrio da Responsabilidade Social e Institui¢des de
Ensino Superior (ORSIES)

2.5

Assegurar que 0s Seus cursos
tém em conta a
responsabilidade publica do
ensino superior e
investigacao,

Orgéos de Governo/Gestao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
=  Conselho de Gestado
= Conselho Cientifico

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Internos a FA.ULisboa

Execugao

Regulamentacao /Manvais

Internos a FA.ULisboa

Execucao

Regulamentacao

de Estudos

Pds-graduagdes — Formacgdo Continua

Workshops

Cursos Verao na ULisboa

Cursos de Verdo

Realizacdo de a¢des de voluntariado

Participacdo dos estudantes nos orgdos de governo da FA

Legislagao, Regulamentos e Normas de Boas Praticas do
Voluntariado

Regulamento do Programa de Voluntariado da ULisboa

Manual de Procedimentos de Criagao e Acreditagdo de Novos Ciclos
de Estudos

Assinatura e disponibilizagdo de Publicagdes Cientificas

Regulamento de Bolsas de Investiga¢ao da ULisboa
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designadamente na criagdo
de uma base de
conhecimento abrangente e
avancada que estimule a
investigacao e a inovagao.

Outros Orgdos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

= Secretario da FA.ULisboa

e Estrutura Organica
= Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Histodria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestagao de
servicos ao exterior

=  Servico de Expediente e Arquivo

= Nucleo de Recursos Humanos

= Biblioteca

= Servico de Cartografia da FA

= Servi¢o de arquivo multimédia — Mediateca

* Incubadora da ULisboa

= CIAUD - Centro de Investigagcdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design

e Laboratdrios Associados

=  Polds de Investigagdo:

o Instituto Politécnico de Viana do Castelo
Universidade Portucalense Infante D. Henrique
Universidade do Algarve
Universidade da Beira Interior
Instituto Politécnico de Castelo Branco

O O O O O

o O O O

2.6

Procedimentos para
assegurar o envolvimento dos
estudantes e outras partes
interessadas (internas e

Orgéos de Governo/Gestao
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Sistemas/Plataformas

Internos a FA.ULisboa

Execucao

Regulamentacao /Manvais

Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de Lisboa

B-On
Repositorios Institucionais (disponibilizagdo em regime de acesso
aberto de artigos, teses, etc)

Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa
Inquéritos empregabilidade da ULisboa
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externas) no processo de
concecao dos cursos.

2.7

Procedimentos para
assegurar que 0s CUrsos sao
concebidos de modo a
permitir a normal progressao
dos estudantes.

Outros drgaos

Estrutura Organica

Orgdos de Governo/Gestao

Outros drgaos

Organica

Conselho Pedagdgico

Senado:

o Comissao para os Assuntos Cientificos;

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
Comissao de Avaliacdo Interna e de Garantia da Qualidade
(CAI)

Departamentos de:
o  Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design

O O O O O O

Internos

Conselho de Escola
Presidente
Vice-Presidente
Conselho Cientifico
Conselho Pedagdgico

Senado:

o Comissao para os Assuntos Cientificos;

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
Coordenadores de Ciclo, ano e curso
Diretores de Departamento
Estrutura Comissao de Avaliacao Interna e de Garantia da
Qualidade (CAl)

Departamentos de:
o  Projeto de Arquitetura
o Projeto de Urbanismo

o Projeto de Design

e  Estatutos da FA.ULisboa

= Deliberagdes da Comissdo para os Assuntos Pedagdgicos e
Estudantis do Senado

= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico

= Despachos do Presidente

*  Manuais de Procedimentos

*  Manual de Procedimentos de Criagao e Acreditacdo de Novos Ciclos
de Estudos

a FA.ULisboa

Planeamento
= Estrutura Curricular e Planos de Estudos

Regulamentacao /Manvais
»  Manual de Procedimentos de Criacdo e Acreditacdo de Novos Ciclos
de Estudos
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o Ciéncias Sociais e do Territério

o Desenho Geometria e Computagao

o Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
=  Secretaria de Graduacao
=  Secretaria de P6s-graduagao

2.8

Procedimentos para
assegurar que 0s CUrsos
definem a carga expectavel
de trabalho dos estudantes,
expressa em ECTS.

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros drgaos
e Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

= Diretores de Departamento

=  Estrutura Comissdo de Avaliacdo Interna e de Garantia da
Qualidade (CAl)

Organica
= Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Histodria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Secretaria de Graduacao
= Secretaria de P6s-graduagdo

O O O O O

2.9

Procedimentos para
assegurar que 0s Cursos
incluem oportunidades de
experiéncia profissional na

Orgéos de Governo/Gestao
= Presidente
= Vice-Presidente

o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Internos a FA.ULisboa

Planeamento
=  Estrutura Curricular e Planos de Estudos

Regulamentacdo /Manuais

= Deliberagdes/Recomendagdes do Conselho Cientifico

= Deliberagdes/Recomendagdes do Conselho Pedagogico

= Regulamento de Creditacdo e Integragdo Curricular de Experiéncias
Profissionais e Formagdes Académicas da Universidade de Lisboa

= Manual de Procedimentos de Criacdo e Acreditacdo de Novos Ciclos
de Estudos

*  Fichas de Unidades Curriculares

Sistemas/Plataformas
= Sistema de informacdo Fénix

Internos a FA.ULisboa

Execucao
= Estagios Curriculares
= Ofertas de emprego
= Estagios Extracurriculares
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area de formacao
devidamente estruturadas,
quando aplicavel.

Outros drgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Diretores de Departamento

Estrutura Organica
=  Nucleo de Investigagao
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso
=  Secretaria de Graduacao
= Secretaria de Pés-graduagao
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestagao de
servigos ao exterior
= Incubadora da ULisboa

2.10

Procedimentos para
assegurar que 0s CUrsos sao
sujeitos a um processo
institucional formal de
aprovagao final.

Orgdos de Governo/Gestio
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico
= (Conselho de Gestado

Outros drgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
= Conselho de Coordenagdo
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Diretores de Departamento
=  Estrutura Comissao de Avaliacao Interna e de Garantia da
Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
= Ndcleo de Qualidade e Planeamento
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de P6s-graduagao

Regulamentacao /Manvais

Internos a FA.ULisboa

Regulamentacao /Manvais

Atribuicdo de bolsas de investigacdo no ambito de projetos
Participacdo de alunos em Congressos, Coloquios

Atribuicdo de Bolsas de Mérito

Estagios Curriculares no Ministério dos Negdcios Estrangeiros

Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditagdo de Novos Ciclos
de Estudos

Regulamento de Estagios Curriculares

Decreto-Lei n® 66/2011, de 1 de Junho (Estabelece as regras a que
deve obedecer a realizagdo de estagios profissionais extra-
curriculares)

Estatutos da FA.ULisboa

Deliberag¢bes do Conselho Pedagogico

Delibera¢des da Comissdo para os Assuntos Cientificos do Senado
Delibera¢des da Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e
Estudantis do Senado

Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditagdo de Novos Ciclos
de Estudos

Documentos de certificagdo de cursos ndo conferentes de grau
atribuidos pela atual ULisboa
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Referencial 3 (A3ES) Ensino, aprendizagem e avaliagdo centrados no estudante

A FA adota os procedimentos mais adequados para assegurar que o ensino é ministrado de modo a favorecer um papel ativo do estudante na criagdo do processo de
aprendizagem, bem como processos de avaliagao dos estudantes que sejam consonantes com essa abordagem.

Acdo

3.1

Promocdo de ambientes de
aprendizagem capazes de
respeitar e atender a
diversidade de estudantes e
das suas necessidades,
permitindo percursos flexiveis
de aprendizagem.

Orgéos ou Servicos responsaveis

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Conselho de Escola
= Presidente
=  Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros Orgéos
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
»= Comissdo de Avalia¢do Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
=  Gabinete de mobilidades e saidas profissionais
= Secretaria de Graduagao
= Secretaria de Pés-graduagao
*  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
* Incubadora da ULisboa
* Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa
»  Entidades parceiras (CGD, Santander)
* Rede Valor ULisboa

Execugao
=  Programa Erasmus+ Intercambio estudantes, docentes e ndo
docentes
*  Programa Erasmus + - Programa “Universidades Europeias
»  Programas internacionais de intercambio de estudantes
= Rede “Universidades Europeias”
=  Maiores de 23
=  Participagdo no Dia Aberto na ULisboa
=  Participagdo na Feira “Futuralia”
= Participacao em Feiras Internacionais
=  Atribuicdo de Bolsas de Mérito
* Realizagdo do Dia Aberto na ULisboa
= Realizagdo da Feira “Futuralia”

Regulamentacao /Manvais
e Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamentos dos Ciclos de estudo conducentes ao grau de

mestre

» Regulamento do 2°Ciclo de estudos conducente ao grau de
mestre

* Regulamento do Mestrado em Ordenamento do Territorio e
Urbanismo

*= Regulamento do Ciclo de Estudos Conducente ao grau de Doutor
= Regulamento dos cursos de pds-graduagao ndo conferentes de
grau
= Regulamento de Pos-Doutoramento da Faculdade de Arquitetura
»  Fichas das Unidades Curriculares dos cursos:
o Licenciatura em Design — 1° ciclo
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https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/sec_pos_graduacao/regulamentos/Regulamento_dos_cursos_de_pós-graduação_não_conferentes_de_grau.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/sec_pos_graduacao/regulamentos/Regulamento_de_Pós-Doutoramento.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/licenciaturas/design
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3.2

Promocao de ambientes de
aprendizagem capazes de
considerar e usar diferentes
métodos de ensino e
aprendizagem, em
conformidade com as
necessidades dos estudantes
e com os objetivos de
aprendizagem.

Orgdos de Governo/Gest&o
e Presidente
e Vice-Presidente
e  Conselho Cientifico
e Conselho Pedagdgico
e Conselho de Gestao

Outros Orgaos
e Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos

Internos a FA.ULisboa

Licenciatura em Design Moda — 10 ciclo

Licenciatura em Estudos Gerais — 1° ciclo

Mestrado Integrado em Arquitetura — 2° ciclo

Mestrado em Design de Comunicagao — 2° ciclo

Mestrado em Design de Moda- 2° ciclo

Mestrado em Design de Produto — 2° ciclo

Mestrado em Design de Interagdo — 2° ciclo

Mestrado em Ordenamento do Territério e Urbanismo —

20 ciclo

Mestrado Design para a Sustentabilidade — 2° ciclo

Mestrado em Design do Vestuario e Textil — 2° ciclo

Mestrado em design Grafico — 2° ciclo

Doutoramento em Arquitetura — 3° Ciclo

Doutoramento em Urbanismo —3° Ciclo

o Doutoramento em Design —3° Ciclo

= Regulamento de Avaliacdo do Desempenho dos Docentes da FA

*  Trabalhadores-Estudantes — artigo 12.0 da Lei n.o0 105/2009, de 14
de Setembro

=  Mades e Pais Estudantes - Lei n.o 9o/2001, de 20 de Agosto

*  Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

= Regulamento de Inscricdo em Unidades Curriculares Isoladas da
ULisboa

* Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

= Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do
Ensino Superior (https://dre.pt/application/conteudo/143719224)

= Regulamento de Bolsas de Investiga¢do da ULisboa

O O O 0O O O O O

O O O O O

Execugao
=  Participagdo dos alunos em Estudos, Conferéncias, Coldquios
sobre praticas pedagogicas realizados pela FA

Regulamentacao /Manvais
» Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento de Avalia¢do dos Estudantes da FA
= Concurso Especial para Titulares de Outros Cursos Superiores
= Concurso Especial Maiores de 23 Anos
* Regime de Reingresso

24


https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/licenciaturas/designdemoda
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/licenciaturas/estudos-gerais
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradointegrado/arquitetura
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/designcomunicacao
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/designmoda
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/designproduto
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/design-de-interacao
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/ordenamento-territorio-urbanismo
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/mestradonaointegrado/ordenamento-territorio-urbanismo
https://www.belasartes.ulisboa.pt/cursos/mestrados/design-para-a-sustentabilidade/
https://www.ipcb.pt/esart/ensino/mestrado-em-design-do-vestuario-e-textil
https://www.ipcb.pt/esart/ensino/mestrado-em-design-grafico
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/doutoramento/arquitetura-dout
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/doutoramento/urbanismo-dout
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/cursos/doutoramento/design-dout
https://www.fa.ulisboa.pt/images/FA/divisao_administrativa/Regulamento_de_avaliação_do_desempenho_dos_docentes_FAUL.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/105-2009-489755
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/105-2009-489755
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/90-2001-516044
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/0025600259.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/0025600259.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/0007900106.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/0007900106.pdf
https://dre.pt/application/conteudo/143719224
https://www.ulisboa.pt/documento/regulamento-de-bolsas-de-investigacao-da-universidade-de-lisboa-0
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/60-conselho-cientifico
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/allcategories-pt-pt/117-sobre/orgaos/103-conselho-de-gestao
https://www.ulisboa.pt/info/senado
http://cescola.fa.ulisboa.pt/images/Documentos/Estatutos_FA_Publicados_em_DR_5_janeiro_de_2018.pdf
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/images/regulamentos/RAAE_Desp_11377_2022.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/sec%20graduacao/regulamentos/Regulamento_de_Regimes_e_Concursos_Especiais__Alteração.pdf
https://files.dre.pt/2s/2020/01/020000000/0026000267.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/20222023/academica/sec%20graduacao/regulamentos/Regulamento_de_Regimes_e_Concursos_Especiais__Alteração.pdf
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o Comissao para os Assuntos Pedagodgicos e Estudantis
e Comissao de Avaliacdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
* Departamentos de:
o  Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Secretaria de Graduacdo
»  Secretaria de Pds-graduagao
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
=  Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

O O O O O
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Promocao de ambientes de
aprendizagem capazes de
monitorizar, avaliar e ajustar
regularmente os métodos de
ensino e aprendizagem.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros Org&os efZ
e Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
»= Comissdo de Avalia¢do Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
» Secretaria de Graduagao
= Secretaria de Pds-graduagao
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
» Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

3.4

Orgéos de Governo/Gest&o

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

= Concurso Especial de Acesso e Ingresso para Estudantes

= Internacionais

* Regulamento do Estudante em regime geral a tempo parcial da
ULisboa

* Regulamento de Inscricdo em Unidades Curriculares Isoladas

» Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

» Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes da FA

*  Manuval de Procedimentos de Criacdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Execugao
=  Atribuicdo de Bolsas de Mérito
»  Inquéritos Pedagogicos da FA

Regulamentacao /Manvais

=  Estatutos da FA.ULisboa

= Regulamento de Avalia¢do dos Estudantes da FA

= Regulamento de Creditacdo e Integragdo Curricular de

= experiéncias Profissionais e Formagdes Académicas da
Universidade de Lisboa

* Regulamento de Prescri¢des da Universidade de Lisboa

= Regulamento do Estudante NEE-ULisboa

= Regulamento de Avaliacdo do Desempenho dos Docentes da FA

*  Manual de Procedimentos de Criagao e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informac&o Fénix

Regulamentacao /Manvais



https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/departamentos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica-3
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.ulisboa.pt/info/necessidades-educativas-especiais
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/estudante_internacional.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/estudante_internacional.pdf
https://www.ulisboa.pt/documento/regulamento-do-estudante-em-regime-geral-tempo-parcial-da-universidade-de-lisboa
https://www.ulisboa.pt/documento/regulamento-do-estudante-em-regime-geral-tempo-parcial-da-universidade-de-lisboa
https://files.dre.pt/2s/2020/01/020000000/0025600259.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/FA/divisao_administrativa/Regulamento_de_avalia%C3%A7%C3%A3o_do_desempenho_dos_docentes_FAUL.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/60-conselho-cientifico
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica-3
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.ulisboa.pt/info/necessidades-educativas-especiais
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/bolsas-por-merito
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/index.php/inqueritos
http://cescola.fa.ulisboa.pt/images/Documentos/Estatutos_FA_Publicados_em_DR_5_janeiro_de_2018.pdf
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/images/regulamentos/RAAE_Desp_11377_2022.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/115643732.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/115643732.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/115643732.pdf
https://ciencias.ulisboa.pt/sites/default/files/fcul/unidservico/ua/documentacao/geral/Regulamento_Prescricoes.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_com_necessidades_educativas_especiais_da_universidade_de_lisboa.pdf
https://www.fa.ulisboa.pt/images/FA/divisao_administrativa/Regulamento_de_avalia%C3%A7%C3%A3o_do_desempenho_dos_docentes_FAUL.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://fenix.fa.ulisboa.pt/login
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Promocao de ambientes de
aprendizagem capazes de
assegurar um sentido de
autonomia no estudante,
garantindo,
concomitantemente,
orientacao e apoio adequados
por parte do professor.

e Presidente

e Vice-Presidente

e Conselho Cientifico

e Conselho Pedagodgico

Outros Orgdos
e Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
e Comissao de Avaliacdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica

e Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
e Nucleo de Qualidade e Planeamento
e Secretaria de Graduagao
e Secretaria de Pds-graduacdo
e Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
e Nucleo de Apoio a Informacdo e Conhecimento

o 0 O O O
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Promocao de ambientes de
aprendizagem capazes de
assegurar promover o
respeito mutuo na relacdo
aluno-professor.

Orgaos de Governo/Gestao
= Presidente
*  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

® Outros Orgaos
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
*  Provedor do Estudante da ULisboa

Internos a FA.ULisboa

=  Estatutos da FA.ULisboa

=  Estatuto de Estudante-Atleta da ULisboa

* Estatuto de Trabalhador/ Estudante

=  Estatuto da Carreira Docente Universitaria (art.o 63.0 - Deveres do
pessoal docente)

= Regulamento para Atribuicdo pela ULisboa do Titulo de
Doutoramento Europeu

» Regulamento do Processo de Avaliacdo da Capacidade para a
Frequéncia do Ensino Superior dos Maiores de 23 Anos na ULisboa

* Manual de Procedimentos de Criagao e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
= Bibliotecas e Pesquisa Bibliografica
= Repositorio de acesso aberto

Regulamentacao /Manvais
* Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa
= (Carta de Direitos e Garantias e o Cddigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa
= Codigo de Conduta da Universidade de Lisboa
= Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa

Sistemas/Plataformas
= (Canal de DenuUncia
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https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/60-conselho-cientifico
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/departamentos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica-3
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/institucional/organizacao/servicos
http://cescola.fa.ulisboa.pt/images/Documentos/Estatutos_FA_Publicados_em_DR_5_janeiro_de_2018.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/public/reg_estudante_atleta.pdf
https://www.dges.gov.pt/pt/pagina/estatuto-do-trabalhador-estudante
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/1979-72873110
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/1979-72873110
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/regulamento-atribuicao-titulo-doutoramento-europeu.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/regulamento-atribuicao-titulo-doutoramento-europeu.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/regulamento_do_processo_de_avaliacao_m23_desp1324-2020.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/regulamento_do_processo_de_avaliacao_m23_desp1324-2020.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/mpcriacao_e_acreditacao_nce_.pdf
https://www.ulisboa.pt/info/bibliotecas-e-pesquisa-bibliografica
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/page/109-presidente-da-faul
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/60-conselho-cientifico
http://pedagogico.fa.ulisboa.pt/
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/senado
https://www.ulisboa.pt/info/provedor-do-estudante-0
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/declaracao_de_retificacao_disciplinar.pdf
https://www.ulisboa.pt/documento/carta-de-direitos-e-garantias-da-universidade-de-lisboa
https://www.ulisboa.pt/documento/carta-de-direitos-e-garantias-da-universidade-de-lisboa
https://www.ulisboa.pt/documento/aprova-o-codigo-de-conduta-da-universidade-de-lisboa
https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/regulamento_provedor_do_estudante.pdf
https://canaldedenuncia.ulisboa.pt/
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»  Comissdo para Questdes Eticas no Ensino

Estrutura Organica
»  Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pds-graduagao
=  Nucleo de Apoio a Informagao e Conhecimento
= Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Servico de Expediente e Arquivo

3.6

Promocgao de ambientes de
aprendizagem capazes
disponibilizar mecanismos
para lidar com reclamagées
dos estudantes.

Orgdos de Governo/Gest&o
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Pedagdgico

Outros Orgéos
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
=  Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)
*  Provedor do Estudante da ULisboa
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
=  Secretaria de Graduacdo
»  Secretaria de Pds-graduagao
=  Servigos de A¢do Social
*  Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento

3.6.1

Dispor de mecanismos para
garantir que os avaliadores
estdo familiarizados com os
métodos e processos
existentes de avaliacao e
exame e recebem apoio no
desenvolvimento das suas

competéncias neste dominio.

Orgéos de Governo/Gestéao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
»  Conselho Pedagdgico
= Conselho Cientifico

Outros Orgaos
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Execucgao

= Relatdrio Auto-Avaliacdo Institucional

= Relatdrio de Avaliacdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em
Funcionamento

= Atendimento aos alunos por parte dos Coordenadores de Ciclo,
ano e curso

= Comunicagdo dos estudantes com os Servigos via Fénix

»  Inquéritos Pedagogicos da FA

Regulamentacao /Manvais
= Estatutos da FA.ULisboa
= Requlamento de Avaliacdo dos Estudantes
=  Regimento do Conselho Pedagdgico da FA
= Informacdes do Conselho Pedagdqgico da FA
= Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa
=  Manuais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas
=  (Canal de Denuncia
=  Sistema de Informacgao Fénix

Execugao
= Inquéritos Pedagodgicos da FA
* Informagao disponivel na pagina eletronica da FA

Regulamentacao /Manvais
» Estatutos da FA.ULisboa
= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico
= Codigo de conduta e Boas praticas

27


https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica
https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/divisao-academica-3
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Estrutura Organica
* Departamentos de:

o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design

=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Secretaria de Graduacdo
»  Secretaria de Pds-graduagao
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento

O O O O O

3.6.2

Dispor de mecanismos para
garantir que a avaliacao
permite aos estudantes
mostrar em que medida os
seus resultados da
aprendizagem atingem os
objetivos de aprendizagem
fixados e os estudantes
recebem feedback sobre o seu
desempenho, associado,
quando necessario, a
aconselhamento sobre o
processo de aprendizagem.

Orgéos de Governo/Gest&o
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Pedagdgico
= Conselho Cientifico

Outros Orgéos
=  Docentes
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura organica
=  Secretaria de Graduacdo
»  Secretaria de Pds-graduagao

3.6.3

Dispor de mecanismos para
garantir que, sempre que
possivel, a avaliagao é
efetuada por mais do que um
examinador.

Orgiaos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho Pedagdgico

= Conselho Cientifico

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

*  Modelo Pedagogico da FA

*  Modelo Pedagdgico de Ensino a Distancia
*  Projeto Pedagdgico Observar e Aprender
* Manuvais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacgao Fénix

Execugao

=  Apoio do docente aos estudantes nos termos do ECDU

» Resultados dos testes/exames

=  Publicagdo dos resultados da avaliacdo na plataforma Fénix

* Incentivo a participacdo dos estudantes em projetos para

= aplicagdo de conhecimentos

* Incentivo a participacdo dos estudantes em Conferéncias,
Coloquios, etc, como oradores

= Estagios curriculares para estudantes da FA

= Estagios Profissionais para estudantes da FA

Regulamentacao /Manvais
=  Estatutos da FA.ULisboa
= Requlamento de Avaliacdo do Aproveitamento dos Estudantes

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacgdo Fénix

Execucao
»  Registo de sumarios no sistema Fénix
= Resultados das avaliagdes e publicagdo na plataforma Fénix

Regulamentacao /Manuais
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Outros Orgéos
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura organica
= Secretaria de Graduagao
»  Secretaria de Pds-graduagao

3.6.4

Dispor de mecanismos para
garantir que os regulamentos
de avaliagdo tém em
consideracgao circunstancias
mitigadoras.

Orgaos de Governo/Gestao
= Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho Pedagdgico
= Conselho Cientifico

Outros Orgaos
" Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
=  Provedor do Estudante da ULisboa

3.6.5

Dispor de mecanismos para
garantir que existe um
procedimento formal de

Orgéos de Governo/Gestao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Pedagdgico

Internos a FA.ULisboa

=  Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento de Avaliacdo do Aproveitamento dos Estudantes
= Regimento do Conselho Pedagdgico

e Manuais de Procedimentos
= Regulamentos dos Ciclos de estudo conducentes ao grau de

mestre

= Regulamento do 2°Ciclo de estudos conducente ao grau de
mestre

= Regulamento do Mestrado em Ordenamento do Territdrio e
Urbanismo

= Regulamento do Ciclo de Estudos Conducente ao grau de Doutor

= Regulamento dos cursos de pds-graduagao ndo conferentes de
grau

= Regulamento de Pos-Doutoramento da Faculdade de Arquitetura

=  Fichas das Unidades Curriculares dos cursos:

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informagdo Fénix

Regulamentacao /Manvais
=  Estatutos da FA.ULisboa

= Regulamento de Avaliagdo do Aproveitamento dos Estudantes
» Regimento do Conselho Pedagdgico

= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico da FA

= Deliberagoes do Conselho Cientifico da FA

= Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa

*  Manuvais de Procedimentos

Internos a FA.ULisboa

Regulamentacao /Manuais
=  Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento de Avaliagdo do Aproveitamento dos Estudantes
= Regimento do Conselho Pedagogico
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recurso por parte dos
estudantes.

= Conselho Cientifico

Outros Orgdos
. Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos

o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis

=  Provedor do Estudante da ULisboa

= Deliberacoes do Conselho Pedagdgico da FA

= Deliberagoes do Conselho Cientifico da FA

= Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa
= Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa

Sistemas/Plataformas
=  Canal de Denuncia
=  Sistema de Informacgdo Fénix
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Referencial 4 (A3ES) Admissdo de estudantes, progressao reconhecimento e certificagao

A FA estd dotada de regulamentos devidamente aprovados e publicados cobrindo todas as fases do “ciclo de vida” do estudante na institui¢do ( e.g. a admissdo do
estudante, a progressdo, o reconhecimento e a certificacdo), que aplica de forma consistente

Acdo

4.1

Tem em consideragdo as
politicas de acesso e os
procedimentos e critérios de
admissao, implementados de
forma consistente e
transparente, incluindo a
oferta de processos de
inducdo a instituicdo e ao
curso.

Orgéos ou Servicos responsaveis
Internos a

Orgdos de Governo/Gestio
=  Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros Orgdos
=  Senado
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagdgicos e Estudantis.
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pés-graduagao
=  Gabinete de comunicagdo

Documentos e/ou Atividades relacionadas

FA.ULisboa

Execucgao

Publicitacdo da oferta formativa pagina eletrdnica da FA
Publicitacdo dos periodos e condi¢bes de candidatura aos ciclos de
estudos na pagina eletronica da FA

Publicitacdo dos periodos e condigbes de candidatura dos ciclos de
estudos nos periodicos nacionais

Acesso e Ingresso no Ensino Superior

Oferta Formativa ULisboa

Inquéritos Pedagdgicos da FA

Fénix/candidaturas

Regulamento do processo de avaliagdo da capacidade para a
frequéncia do ensino superior dos Maiores de 23 na ULisboa
Participacdo no Dia Aberto da ULisboa

Participacdo na Feira “Futuralia”

Participagao em Feiras Internacionais

Regulamentacao /Manvais

Delibera¢do do Conselho Geral relativa a fixagdo do valor das
propinas

Regulamento de Ingresso e Acesso para Estudantes Internacionais
da ULisboa

Regulamento do processo de avaliagao da capacidade para a
frequéncia do ensino superior dos Maiores de 23 na ULisboa
Reconhecimento de Habilitagdes Estrangeiras

Regulamentos dos Ciclos de estudo conducentes ao grau de mestre
Regulamento do 2°Ciclo de estudos conducente ao grau de mestre
Regulamento do Mestrado em Ordenamento do Territorio e
Urbanismo
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4.2

Tem em consideragdo as
condicGes e apoio para que os
estudantes progridam
normalmente nas suas
carreiras académicas.

Orgdos de Governo/Gestio
e Presidente
e Vice-Presidente
e Conselho de Gestdo
e Conselho Cientifico
e Conselho Pedagdgico

Outros Orgdos
e Senado
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissao para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis
e Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
e Secretario da FA.ULisboa
e  Secretaria de Graduagdo
e Secretaria de Pds-graduacao
e Nucleo de Cooperagao Externa, Editorial e Desenvolvimento
¢ Nucleo de Apoio a Informagdo e Conhecimento

e Servico de Expediente e Arquivo
e Servigos de Acao Social

e Estadio Universitario da ULisboa
e Museus da ULisboa

e Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa
e Rede Valor

4.3

Regulamento do Ciclo de Estudos Conducente ao grau de Doutor
Regulamento dos cursos de pos-graduagdo ndo conferentes de
grau

Regulamento de Pds-Doutoramento da Faculdade de Arquitetura
Regulamento de Estudos de Pds-Graduagdo da FA

Manuais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas

Internos a FA.ULisboa

Sistema de Informagdo Fénix

Execucgao

Instalacoes adequadas ao ensino praticado

Apoio aos estudantes pelos docentes (fora do periodo de aulas)
Acdo Social Escolar ULisboa (alimentagao, alojamento, bolsas de
agao social)

Centro Médico da ULisboa

Disponibilizacdo do acesso a cultura através de Programas culturais
Disponibilizacdo do acesso ao desporto através de Precos mais
reduzidos e instalagdes adequadas a pratica desportiva
Disponibilizacdo de Bibliotecas

Sala 24 horas

Regulamentacao /Manvais

Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do
Ensino Superior

Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas Especiais
da ULisboa (NEE-ULisboa)

Estatutos da ULisboa

Estatutos da FA.ULisboa

Regulamento de Avaliagdo do Aproveitamento dos Estudantes
Regulamento Interno Geral do Complexo Desportivo Estadio
Universitario de Lisboa

Direitos e Deveres dos Doentes (Lei n.o 15/2014 de 21 de marg¢o)
Bolsas de Estudo por Mérito da ULisboa

Programa ULisboa - Consciéncia Social

Bolsas de Mérito Social da ULisboa

Internos a FA.ULisboa
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Tem em consideragdo o
estabelecimento de processos
e ferramentas para a recolha,
monitorizagao e atuagao
sobre informacao relativa a
progressao dos estudantes.

Orgaos de Governo/Gestao
e Presidente
e Vice-Presidente
e Conselho de Gestdo
e Conselho Cientifico
e Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Gabinete de Planeamento
=  Secretaria de Graduacao
= Secretaria de Pés-graduagao
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
=  Servicos de A¢do Social
= Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

b4ty

Tem em consideragdo a
adogdo de procedimentos
justos de reconhecimento de
qualificagdes, periodos de
estudos e aprendizagens
prévias, incluindo
aprendizagens informais e
nao-formais, em linha com os
principios da Convencao de
Lisboa de 1997 sobre
Equivaléncia de Periodos de
Estudos Universitarios.

Orgdos de Governo/Gestio
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros Orgdos
e Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pos-graduacdo
= Nucleo de Cooperacao Externa, Editorial e Desenvolvimento
= JUri de Reconhecimento de Habilitagdes Estrangeiras
= JUri das provas especiais para os Maiores de 23

Execucao

= Relatdrio Auto-Avaliacdo Institucional

= Relatdrio de Avaliacdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em
Funcionamento

= Relatdrio de Actividades

=  Atendimento aos estudantes pelos docentes

* Inquéritos Pedagogicos da FA

*  Monitoriza¢do do abandono escolar formal

= Estudos sobre sucesso Escolar/ monotorizagao do abandono
escolar

Regulamentacao /Manvais
=  Manuais de Procedimentos

e Manual da Qualidade (MQ)
e Relatorio de Atividades

Sistemas/Plataformas
e Sistema de Informagdo Fénix

Internos a FA.ULisboa

Execugao

=  Documentos de certificacdo de cursos ndo conferentes de grau
atribuidos pela atual ULisboa

= Reconhecimento de Habilitacdes Estrangeiras

= Acesso e Ingresso no Ensino Superior

= Gray, Titulos e Equivaléncias

=  Estudante Internacional

= Concurso Especial para estudantes Internacionais

= Concurso Especial de Acesso e Ingresso para Estudantes
Internacionais — Calendario ano letivo 2021/2022

* Documentos de certificacdo de cursos ndo conferentes de grau
atribuidos pela ULisboa

* Inquéritos Pedagdgicos da FA.Ulisboa

Regulamentacao /Manuais
= Regulamento de Ingresso e Acesso para Estudantes Internacionais
da ULisboa
= Regulamento do processo de avaliagdo da capacidade para a
frequéncia do ensino superior dos Maiores de 23 na ULisboa
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4.5

Tem em consideragdo a
adogdo de processos de
certificacao suficientemente
elucidativos quanto aos
resultados de aprendizagem
alcancados e ao contexto,
nivel, conteudos e estatuto
dos estudos completados,
designadamente pela
emissao do Suplemento ao
Diploma.

Orgdos de Governo/Gestio
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pés-graduagao
*  Reitoria da ULisboa

= Regulamento de Credita¢do e Integracao Curricular de Experiéncias
Profissionais e Formagbes Académicas da Universidade de Lisboa

= Deliberagao do Conselho Geral relativa a fixagdo do valor das
propinas para o ano letivo de 2021/2022

* Regulamento de Elaboracao de Tese de Doutoramento em Regime
de Cotutela Internacional da Universidade de Lisboa

»  Guia do Estudante Internacional

= Deliberagdo do Conselho Geral relativa a fixagdo do valor das
propinas

= Mobilidade Interna de Estudantes da Universidade de Lisboa

= Estatuto do Estudante Internacional

= Sistemas/Plataformas

= Sistema de Informacdo Fénix

Internos a FA.ULisboa

Regulamentacao /Manvais
= Estatutos da Ulisboa
» Estatutos da FA.ULisboa
=  Programa de Estudos (publicado em DR)
= Reconhecimento de habilitagdes Estrangeiras
= Equivaléncia de Graus e Habilitagdes
*  Principios reguladores de instrumentos para a criagdo do espago
europeu de ensino superior
= Suplemento ao Diploma

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacdo Fénix
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Referencial 5 (A3ES): Monitorizagdo continua e revisdo periodica dos cursos

A FA promove a monitorizagao e a revisdo periddica dos seus cursos, de modo a assegurar que alcangam os objetivos para eles fixados e ddo resposta as necessidades
dos estudantes e da sociedade. As revisdes efetuadas conduzem a melhoria continua do curso e as agdes planeadas ou executadas em resultado desse processo sdo
comunicadas a todos os interessados.

Acdo

5.1

Procedimentos de
monitorizacdo, avaliacdo e
revisdo dos cursos que
incluam a avalia¢ao dos
conteudos do programa a luz
da investigacdo mais recente
no dominio disciplinar em
causa, assegurando a sua
atualidade.

Orgéos ou Servicos responsaveis
Internos a

Orgéaos de Governo/Gestao
= Conselho de Escola
= Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Quimica
o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
* Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computacdo
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
=  CIAUD - Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design
= Centros de Investigagdo Associados
* Incubadora da ULisboa
*  Gabinete de Avaliacdo e Qualidade

O 0O 0O 0 O O

Documentos e/ou Atividades relacionadas

FA.ULisboa

Execucao
= Incentivo por parte da FA, aos docentes, a publicagdo de artigos,
participagdo em conferéncias, coldquios, etc
= Participagdo dos alunos em Projetos de investigacdo cientifica
= Formagdo Pds-Graduada
=  Revisdo anual dos programas da Unidades Curriculares
= Submissdo periddica dos cursos a avaliagdo externa (A3ES)
= FA.ULisboa

Regulamentacao /Manuais

= Sjstemas/Plataformas

= Manuval de Procedimentos de Alteracdo e Extingdo de Ciclos de
Estudos

=  Manual de Procedimentos de Criagao e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

= Modelo Pedagdgico da FA.ULisboa

= Modelo Pedagdgico de Ensino a Distancia
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5.2

Procedimentos de
monitorizagado, avaliacao e
revisdo dos cursos que
incluam a avaliagcdo das novas
necessidades da sociedade.
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Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
=  Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
=  Conselho Pedagdgico

Outros Orgdos
* Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
*  Gabinete de Avaliacdo e Qualidade
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior
* Incubadora da ULisboa
= Rede de parcerias

5-3

Procedimentos de
monitorizagdo, avaliacdo e
revisdo dos cursos que
incluam a avaliagao da carga
de trabalho dos estudantes e
as taxas de progressao e
conclusao.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Outros Orgaos
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
=  Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
= Nucleo da Qualidade e Planeamento
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pés-graduagao

Internos a FA.ULisboa

Execugao
= Inquéritos empregabilidade da ULisboa
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
*  Valorizagdo do Conhecimento da Universidade de Lisboa
= Realizagdo de Projetos de Investigagao, Transferéncia de
Tecnologia e Inovagdo

Regulamentacao /Manvais

= Regulamento Geral de Prestac¢do de Servi¢o dos Docentes da
Universidade de Lisboa

* Manuvais de Procedimentos

= Manuval de Procedimentos de Alteracdo e Extingdo de Ciclos de
Estudos

= Manuval de Procedimentos de Criacdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo A3ES

Execucao
= Inquéritos Pedagogicos da FA.Ulisboa
= Relatorio Auto-Avaliacdo Institucional
= Relatorio de Avaliagdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em
Funcionamento
=  Relatdrio de Actividades
=  Atendimento aos estudantes pelos docentes
= Monitoriza¢do do abandono escolar formal

Regulamentacao /Manuais

=  Principios reguladores de instrumentos para a criacdo do espago
europeu de ensino superior

= Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extin¢do de Ciclos de
Estudos

= Manuval de Procedimentos de Criacdo e Acreditagdo de Novos
Ciclos de Estudos

= Regulamento de Creditacdo e Integragdo Curricular de
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5.4

Procedimentos de
monitorizacdo, avaliacdo e
revisdo dos cursos que
inclvam a avalia¢ao da
eficacia dos procedimentos de
avaliagdo dos estudantes.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Outros Orgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso
=  Comissdo de Avalia¢do Interna e de Garantia da Qualidade (CAI)

Estrutura Organica
=  Noucleo da Qualidade e Planeamento

5-5

Procedimentos de
monitorizacdo, avaliacao e
revisdo dos cursos que
incluam a avaliagao das
expectativas, necessidades e
satisfacdo dos estudantes em
relagdo ao curso.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagdo
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o O 0O 0 ©

Internos a FA.ULisboa

Experiéncias Profissionais e Formacoes Académicas da
Universidade de Lisboa

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacdo A3ES
=  Sistema de Informacdo Fénix

Internos a FA.ULisboa

Execucao
»  Inquéritos Pedagodgicos da FA.Ulisboa
= Relatdrio Auto-Avaliacdo Institucional
= Relatdrio de Avaliagdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em
Funcionamento
* Estudos sobre sucesso escolar

Regulamentacao /Manvais
= Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extin¢do de Ciclos de
Estudos
=  Manual de Procedimentos de Cria¢do e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacdo A3ES
=  Sistema de Informacgao Fénix

Execucao
= Inquéritos Pedagodgicos da FA.ULisboa
=  Relatdrio Anual de Autoavaliagdo dos Cursos
= Inquéritos empregabilidade da ULisboa

Regulamentacao /Manuais
= Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extin¢ao de Ciclos de
Estudos
= Manual de Procedimentos de Criagdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informagao A3ES
= Sistema de Informacgdo Fénix
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o Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
=  Ndcleo da Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
» Secretaria de Graduacao
= Secretaria de Pés-graduagao

5.6

Procedimentos de
monitorizacdo, avaliacdo e
revisdo dos cursos que
inclvam a avaliagao do
ambiente de aprendizagem e
servi¢os de apoio aos
estudantes e a sua adequacao
as necessidades do curso.

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
=  Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Departamentos de:

o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design

= Nucleo da Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= CIFA
= Nucleo de Apoio Técnico e Manutengao
= Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pés-graduagao
= Associacdo de estudantes
= Servicos de A¢do Social

O O O O O

Internos a FA.ULisboa

Execucao
= Inquéritos Pedagodgicos da FA.ULisboa
=  Relatorio Auto-Avaliacdo Institucional
= Relatorio de Auto-Avaliacdo dos Cursos
= Inquéritos Pedagogicos da FA
= Inquéritos de satisfacdo
= Desporto, Saude e Bem Estar
= Servigos Culturais
= Servicos Alojamento
= Servigos Alimentacdo

Regulamentac¢ao /Manuais
= Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extin¢do de Ciclos de
Estudos
= Manuval de Procedimentos de Cria¢do e Acreditagdo de Novos
Ciclos de Estudos

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informagao A3ES
=  Sistema de Informacédo Fénix
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Referencial 6 (A3ES): 1&D/ Investigacdo orientada e Desenvolvimento profissional de alto rendimento

A FA esta dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar a atividade cientifica, tecnoldgica, artistica e de desenvolvimento profissional de alto nivel
adequada a sua missdo institucional.

Acdo

6.1

Mecanismos de
institucionalizacdo e gestao
dainvestigacao
(Procedimentos e critérios
para a criacao, extingdo e
gestdo de unidades de
investigacao e de unidades de
interface, captacao de
financiamentos, incentivos a
producao cientifica, ...).

Orgéos ou Servicos responsaveis

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
= Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico

Outros 6rgaos
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

EstruturaOrganica
= CIAUD - Centro de Investigagcdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design
= Estrutura de Servicos Técnicos e Administrativos
= Laboratdrios Associados
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
Valorizagdo do Conhecimento da ULisboa
* Incubadora da ULisboa
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior
» Laboratdrios Associados
=  Parceiros Nacionais
= Parceiros Internacionais
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Quimica
o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
= Redes Tematicas Interdisciplinares da ULisboa

Planeamento
= Oportunidades de Financiamento

Execugao
=  Financiamentos Concedidos
=  Projetos Internacionais
= Patentes
= Prémios cientificos

Regulamentacao /Manvais

= Carta de Direitos e Garantias e o Codigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa

= (Codigo de Conduta da Universidade de Lisboa

*  Estatutos da FA.ULisboa

=  Estatuto da Carreira de Investiga¢do

= Estatuto do Bolseiro de Investigagao

= Regulamento da Propriedade Intelectual da Universidade de

= Lisboa

= Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e

= Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa

= Regulamento de Avalia¢do da Atividade dos Investigadores
Doutorados Contratados ao Abrigo do Decreto-Lei n° 57/2016, de
29 de agosto (RAID 57)

* Regulamento de Avaliagdo do Desempenho dos Docentes da FA

* Regulamento de Bolsas de Investigagdo da ULisboa

* Regulamento de projetos financiados exclusivamente por fundos
nacionais

* Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa

= Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa

= Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e
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6.2

Mecanismos de articulacao
entre o ensinoea
investigacao,
designadamente no que se
refere ao contacto dos
estudantes com atividades de
investigacao e inovacao
desde os primeiros anos.

Orgaos de Governo/Gestao
= Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico

Outros orgaos
* Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis

Estrutura Organica
=  Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagdo
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= CIAUD - Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design
=  Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Quimica
o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e

O O O O O O

... InterosaFAULsbo

Execucdo

Regulamentacao /Manvais

Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa

Regulamento para a criacdo de Colégios da ULisboa
Regulamento para Aquisicao de Bens e Servicos para Atividades
de I&D na FA, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 60/2018

Regime juridico aplicavel as institui¢des que se dedicam a
investigacao cientifica e ao desenvolvimento tecnolégico
Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (Lei n°
62/2007, de 10 de Setembro)

Manuais de Procedimentos

Regras de Afiliagdo da Universidade de Lisboa

Participacdo de estudantes em projetos cientifico-pedagdgicos
Realizacdo de conferéncias, coldquios, seminarios, workshops e
outros eventos cientificos

Verao na ULisboa

Estagios

Centros de Investigagdo e Laboratdrios Associados

Estatutos da FA.ULisboa

Manuais de Procedimentos

Regulamento de Bolsas de Investigagdo da ULisboa
Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa
Carta de Direitos e Garantias e o Codigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa

Codigo de Conduta da Universidade de Lisboa

Estatuto do Bolseiro de Investigacdo
Delibera¢des/Recomendagdes do Conselho Pedagogico
Delibera¢des/Recomendacgdes do Conselho Cientifico
Regulamento de Bolsas de Investiga¢ao da ULisboa
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Valorizacdo do Conhecimento da ULisboa

= Centro de Transferéncia de Tecnologia e Valorizagdo do
Conhecimento da ULisboa

* Incubadora da ULisboa

= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servigos ao exterior

6.3

Mecanismos de valorizagdo
economica do conhecimento.

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo

Estrutura Organica
= Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= CIAUD - Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Quimica
o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
Valorizagdo do Conhecimento da ULisboa
* Laboratdrios Associados
* Incubadora da ULisboa
* RedeValor
®  Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestagdo de
servigos ao exterior

O O O O O O

6.4

Internos a FA.ULisboa

Execucao
» Prestacdo de Servigos a Comunidade por parte da FA
= Realizagdo de projetos de transferéncia de tecnologia com
parceiros empresariais

Regulamentacdo /Manuais
=  Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa
= Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e
Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa
= Regulamento de Bolsas de Investigagdo da ULisboa

Internos a FA.ULisboa
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Procedimentos de
monitorizacao, avaliagdo e
melhoria dos recursos
humanos e materiais afetos a
investigacao e
desenvolvimento, da
producdo cientifica,
tecnoldgica e artistica, dos
resultados da valorizagdo do
conhecimento e dos
resultados da articulacao
entre o ensino e a
investigacao.

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho de Gestao
= Conselho Cientifico

Outros orgaos
= Secretario da FA.ULisboa
= Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
=  Comissoes de Avaliacdo dos Programas de Doutoramento da FCT

Estrutura Organica

= Departamentos de:

o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Servicos da FA
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry

Quimica
Mente-Cérebro
Tropical
Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
= CIAUD - Centro de Investigagdo em Arquitetura, Urbanismo e

DesignCIAUD — Centro de Investigagdo em Arquitetura,

Urbanismo e Design
* Laboratorios Associados

O O O O O

O O O O

Planeamento
=  Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao, Corrupc¢do e Infragdes
Conexas (PPRGCIC)

Execugdo
=  Relatorio de Gestdo e Contas
= Relatodrio de Actividades
= Relatodrio de Atividades

Regulamentacao /Manvais

» Estatutos da FA.ULisboa

= Regulamento de Avalia¢do do Desempenho dos Docentes da FA

= Regulamento de Avalia¢do dos Investigadores

= Regulamento de Avaliacdo da Atividade dos Investigadores
Doutorados Contratados ao Abrigo do Decreto-Lei n° 57/2016, de
29 de agosto (RAID 57)

= Regulamento de Avalia¢do do Desempenho dos Docentes da FA

= Regulamento de Equiparag¢ao a Bolseiro dos Docentes e
Investigadores da Universidade de Lisboa

= Regulamento para Aquisicdo de Bens e Servicos para Atividades
de I&D na FA, ao abrigo do Decreto-Lei n.° 60/2018

= Regulamento de Equiparagdo a Bolseiro dos Docentes e
Investigadores da Universidade de Lisboa

= Regulamento da Organiza¢do e Funcionamento dos Servigos
Técnicos e Administrativos da FA

*  Manuais de Procedimentos
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Referencial 7 (A3ES):Colaboracgdo interinstitucional e com a comunidade

A FA esta dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar a colaboracdo interinstitucional e com a comunidade, nomeadamente quanto ao seu contributo
para o desenvolvimento regional e nacional.

Acdo

71

Dispor de procedimentos para
promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere a
colaboragdo interinstitucional

7-2

Dispor de procedimentos
para promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere a
prestacao de servigos ao
exterior.

Orgéos ou Servicos responsaveis

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente

Estrutura Organica
= Cooperacao Internacional
* Unidades de Investigacao
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Redes e Associagbes

Execugao
= Criagdo de Cursos em Associagdo com outras Universidades
=  Protocolos de colaboracdo
= Realizagdo de Conferéncias, Coloquios, etc
= Relatdrio de Atividades

Regulamentacao /Manvais
= Manuais de Procedimentos
= Regulamento da Organizagdo e Funcionamento dos Servigos
Técnicos e Administrativos da FA

Internos a FA.ULisboa

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo

Outros 6rgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
= Lojas
=  Concessao Bares
=  Concessao Espagos
= Parque de Estacionamento
= Servico de Expediente e Arquivo
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
Valorizagdo do Conhecimento da ULisboa
* Incubadora da ULisboa
=  Servicos de A¢do Social (alojamento, alimentag¢ao)

Planeamento
*  Plano Anual de Atividades
*  Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao, Corrupcdo e Infragdes
Conexas (PPRGCIC)

Execugao
= Relatodrio de Atividades
= Relatodrio sobre o QUAR
= Relatodrio Anual sobre o PPRGCIC
= SitedaFA

Regulamentacdo /Manuais
* Regulamento Geral de Prestacao de Servico dos Docentes da
ULisboa
= Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e
Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa.
* Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa
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* Associacdo de estudantes

* Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento

= Nucleo de Apoio Técnico e Manutengao

=  Nucleo de Apoio a Informagao e Conhecimento

= Nucleo de Investigagdo

=  Nucleo de Mobilidades e Comunicagao

=  Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior

* Area Financeira

7-3

Dispor de procedimentos para
promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere a
acao cultural, desportiva e
artistica no exterior.

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo

Estrutura Organica
*  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
=  Nucleo de Apoio Técnico e Manutengao
=  Nucleo de Apoio a Informagao e Conhecimento
*  Nucleo de Investigagdo
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagao
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior
* AreaFinanceira
=  Servico de Expediente e Arquivo
=  Estadio Universitario da ULisboa:
o Desporto
o Saude
= Museus e Instituto de Investigacdo Cientifica Tropical
o Museu Nacional de Historia Natural e da Ciéncia
Jardim Botanico Tropical
Jardim Botanico Politécnica
Loja JBT
Loja dos Museus da Politécnica
Eventos culturais
Concessdo de espagos
o Arrendamento de espagos
= Associacdo de estudantes
» Desporto, Saude e Bem Estar

o 0O 0O 0 0 O

Internos a FA.ULisboa

= Regulamento da Organizac¢do e Funcionamento dos Servicos
Técnicos e Administrativos da FA
*  Manuais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas
= (Canal de Dendncia

Planeamento
=  Plano Anual de Atividades

Execugao
= Manuais de Procedimentos
= Relatodrio de Atividades
= Relatorio sobre o QUAR
= SitedaFA
= Agenda Cultural ULisboa

Regulamentacao /Manvais

= Regulamento de Utiliza¢do de Espagos e Equipamentos da
Reitoria da ULisboa

= Regulamento do Festival Anual de Teatro Académico de Lisboa -
FATAL

= Regulamento Interno Geral do Complexo Desportivo Estadio
Universitario de Lisboa

= Regulamento Especifico do Estadio de Honra

= Regulamento Especifico do Pavilhdo 1

= Regulamento Especifico do Pavilhdo 3

= Regulamento Especifico dos Grandes Campos de Jogos

» Regulamento Especifico do Complexo de Piscinas

= Regulamento Especifico de Reserva das Instalacbes

* Regulamento Especifico da Academia de Fitness

» Regulamento Especifico da Academia do CEDAR

= Regulamento de Apoio as Atividades Extracurriculares da
Universidade de Lisboa

= Regulamento da Organizagdo e Funcionamento dos Servigos
Técnicos e Administrativos da FA
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7-4

Dispor de procedimentos para
promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere a
integracdo em projetos e
parcerias nacionais.

Orgéaos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico

Outros 6rgaos
* Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos do Senado;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis do
Senado.

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Nucleo de Apoio Técnico e Manutengao
=  Nucleo de Apoio a Informagao e Conhecimento
*  Nucleo de Investigagdo
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagao
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior
*  AreaFinanceira
= TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
Valorizagdo do Conhecimento da ULisboa
* RedeValor
* Rede de parcerias da FA
= Rede de Parcerias da ULisboa
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
* Incubadora da ULisboa

7-5

Dispor de procedimentos para
promover, monitorizar,

Orgéos de Governo/Gestéao
=  Presidente

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Sistemas/Plataformas
= (Canal de Dendncia

Planeamento
=  Plano Anual de Atividades

Execucao
= Relatdrio de Atividades
= Relatdrio sobre o QUAR
=  Protocolos de colaboracao
» SitedaFA
= Realizagdo/Participagdo em Conferéncias, Coloquios, etc.
= Candidaturas a projetos

Regulamentacao /Manuais
= Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e
Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa.
= Regulamento da Organiza¢do e Funcionamento dos Servicos
Técnicos e Administrativos da FA
*  Manuais de Procedimentos

Planeamento
=  Plano Anual de Atividades
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avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere ao
contributo para o
desenvolvimento regional e
nacional, adequado a missao
institucional.

7.6

Dispor de procedimentos para
promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de interface e acao
externa no que se refere a
obtencao de receitas proprias
através da atividade
desenvolvida.

Vice-Presidente
Conselho de Gestao

Estrutura Organica

Nucleo de Cooperagao Externa, Editorial e Desenvolvimento
Nucleo de Apoio Técnico e Manutencdo

Nucleo de Apoio a Informacdo e Conhecimento

Nucleo de Investigacdo

Nucleo de Mobilidades e Comunicacdo

Servigo de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior

Area Financeira
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de

servicos ao exterior

TTC@ULisboa — Centro de Transferéncia de Tecnologia e
Valorizagdo do Conhecimento da ULisboa

CIAUD - Centro de Investigacdo em Arquitetura, Urbanismo e
Design

Laboratdrios Associados

Incubadora da ULisboa

Redes e Associacoes

Conselho de Escola
Presidente
Vice-Presidente
Conselho de Gestao

Outros 6rgaos

Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica

Nucleo de Cooperacao Externa, Editorial e Desenvolvimento
Nucleo de Apoio Técnico e Manutencéo

Nucleo de Apoio a Informacdo e Conhecimento

Nucleo de Investigacdo

Nucleo de Mobilidades e Comunicagdo

Servigo de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de

Execucao

Relatdrio de Atividades

Relatdrio sobre o QUAR

Realizagdo de estudos sobre impacto regional

Verdo na ULisboa

Prestacgdo de Servigos a Comunidade

Programa de Formagao Universitaria para Maiores de 50 da
ULisboa

Cursos de Pds-Graduagdo ndo Conferentes de Grau
Unidades Curriculares Isoladas

Regulamentacao /Manvais

Regulamento do Centro de Transferéncia, Tecnologia e
Conhecimento da ULisboa TTC@ULisboa.

Protocolos de colaboragdo

Contratos de aquisi¢do de bens e servigos

Regulamento da Organizag¢do e Funcionamento dos Servigos
Técnicos e Administrativos da FA

Manuais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas

Sistema de Informacgdo Fénix

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o

Execugao

Seminarios / Workshops/Formagao ndo conferente de grau
Prestacdo de Servigos a Comunidade

Participacdo em procedimentos pré-contratuais para prestacdo de

servigos a comunidade

Verdo na ULisboa

Programa de Formagao Universitaria para Maiores de 50 da
ULisboa

Cursos de Pds-Graduacdo ndo Conferentes de Grau
Unidades Curriculares Isoladas

Regulamentacao /Manvais

Regulamento de Propinas da FA

Regulamento de Propriedade Intelectual da Universidade de
Lisboa

Deliberagdo do Conselho Geral relativa a fixagdo do valor das
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servicos ao exterior propinas
Area Financeira = Realizagdo de Protocolos de colaboracdo
Secretaria de Graduagao = Regulamento da Organizag¢ao e Funcionamento dos Servicos
Secretaria de Pds-graduacao Técnicos e Administrativos da FA
CIAUD - Centro de Investigacao em Arquitetura, Urbanismo e * Tabela de Emolumentos para atos praticados pela FA
Design *  Manuais de Procedimentos
Parcerias

Sistemas/Plataformas

=  Sistema de Informacgao Fénix
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Referencial 8 (A3ES): Internacionalizagao

A FA estd dotada de mecanismos para promover, avaliar e melhorar as suas atividades de cooperagao internacional.

Acdo

Orgdos ou Servicos responsaveis

8.1

Defini¢do de procedimentos
para promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de indole
internacional relativas a
participacao/coordenacao em
atividades internacionais de
educacdo e formacao.

Orgéaos de Governo/Gestao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
* Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Estrutura Organica
= Departamentos de:

o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Histodria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design

= Secretaria de Graduagao
»  Secretaria de Pds-graduagao
* Ndcleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
*  Nucleo de Apoio a Informagao e Conhecimento
= Nucleo de Investigagdo
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagdo

O O O O O

8.2

Definicao de procedimentos
para promover, monitorizar,

Orgéos de Governo/Gestéao
=  Presidente

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Execugdo

= Cooperacdo Internacional — Protocolos

=  Participacao em projetos internacionais que permitam o
recrutamento de bolseiros de doutoramento com fases do curso
em varias universidades

= SitedaFA

=  Programa Erasmus +

=  Participagdo em Conferéncias, Coldquios, etc

»  Criagdo de cursos com realizagdo de UC em instituicdes de ensino
a nivel internacional

Regulamentacao /Manvais

= Regulamento de Programas de Mobilidade Internacional

= Manuais de Procedimentos

= Regulamento da Organiza¢do e Funcionamento dos Servicos
Técnicos e Administrativos da FA

*  Manual de Procedimentos de Cria¢do e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos

= Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extingdo de Ciclos de
Estudos

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo A3ES
»  Sistema de Informacgao Fénix

Planeamento
= Plano da Qualidade
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avaliar e melhorar as
atividades de indole
internacional relativas a
participacdao/coordenacdo em
projetos internacionais de
investigacao.

= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico

Outros 6rgaos
* Senado:
o Comissdo para os Assuntos Cientificos;

Estrutura Organica

= Servicos da FA

= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestacdo de
servicos ao exterior

*  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento

= Secretaria de Graduagao

= Secretaria de Pds-graduagao

*  AreaFinanceira

=  Gabinete de comunicagao

* Incubadora da ULisboa

= CIAUD - Centro de Investigagao em Arquitetura, Urbanismo e
Design

= Laboratdrios Associados

8.3

Definicao de procedimentos
para promover, monitorizar,
avaliar e melhorar as
atividades de indole
internacional relativas a
mobilidade de estudantes,
docentes e pessoal ndo-
docente.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
»  Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
* Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura
Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagdo
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design
Historia e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design

o O O O O O

o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.

Internos a FA.ULisboa

= Plano Anual de Atividades

Execucao
= Relatdrio de Atividades
= Relatdrio sobre 0o QUAR
= Cooperacao Internacional — Protocolos
=  Publicitagdo na pagina eletrdnica da FA dos Projetos de
Investigagdo e Transferéncia de Tecnologia
= Candidaturas a Projetos
= Relatdrios de Projeto

Regulamentacao /Manvais
* Manuvais de Procedimentos
=  Sistema de Gestdo de Recursos SAP
= Regulamento da Organizagdo e Funcionamento dos Servigos
Técnicos e Administrativos da FA

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Gestdo de Recursos SAP

Execugao
= Programa Erasmus+
*  Programa Almeida Garrett
* International Credit Mobility

= JASTE

*  Fullbright
=  Smile

= Athens

=  Estudante Internacional

= Concurso Especial para estudantes Internacionais

= Concurso Especial de Acesso e Ingresso para Estudantes
Internacionais

= Reconhecimento de Habilitacdes Estrangeiras

Regulamentacao /Manuais
= Regulamento do Programa de Mobilidade Erasmus+ da ULisboa
= Regulamento de Ingresso e Acesso para Estudantes Internacionais
da ULisboa
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Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
Secretaria de Graduagao

Secretaria de Pds-graduacao

Nucleo de Recursos Humanos

Deliberacdo do Conselho Geral relativa a fixacdo do valor das
propinas

Regulamento de Creditagao e Integragao Curricular de
Experiéncias Profissionais e Formagdes Académicas da
Universidade de Lisboa

Regulamento Geral de Prestagao de Servigo dos Docentes da
ULisboa

Regulamento de Elaboracdo de Tese de Doutoramento em
Regime de Cotutela Internacional da Universidade de Lisboa
Manuais de Procedimentos

Guia do Estudante Internacional
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4 - GARANTIA DA QUALIDADE NA GESTAO DOS RECURSOS E SERVICOS DE APOIO

Referencial g (A3ES):Recursos Humanos

A FA conta com mecanismos apropriados, aplicados de forma justa e transparente, para assegurar que o recrutamento, gestdo e formagao do seu pessoal docente e
pessoal ndo-docente se efetua com as devidas garantias de qualificagdo e competéncia para que possam cumprir com eficacia as fungdes que lhes sdo proprias.

Acao Orgéos ou Servigos responsaveis Documentos e/ou Atividades relacionadas
9.1 Internos a FA.ULisboa
Adocédo e aplicacao de Orgdos de Governo/Gest&o Planeamento
processos claros, *  Presidente = Plano Anual de Formagao
transparentes e justos de »  Vice-Presidente
recrutamento e condigc6es de = Conselho de Gest3o Execucio
emprego que "eCOn_hP-Gam a »  Conselho Cientifico =  Publicitagdo das ofertas de emprego no DR, BEP, Jornais de grande
LR AT * Conselho Pedagdgico tiragem e Portal Euraxess Portugal (conforme aplicavel)
» Integracdo de elementos externos a entidade nos Juris dos
Outros drgaos concursos de recrutamento
= Senado = Publicitagdo dos concursos e resultados das varias fases no site da
o Comissao para os Assuntos Cientificos; FA
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis. »  Formacgao Pedagdgica para Docentes

*  Provas de Agregacao
Estrutura Organica

=  Secretaria de Graduacdo Regulamentag¢ao /Manuais

= Secretaria de Pés-graduagao = Regulamento para a Elei¢do do Presidente da FA

= Nucleo de Recursos Humanos = Regulamento Eleitoral para a Elei¢do e Cooptacdo dos Membros do
»  Area Financeira Conselho de Escola da FA

=  Gabinete de comunicagao = Regulamento Geral de Contratacdo do Pessoal Docente

Especialmente Contratado da ULisboa

= Regulamento Geral de Prestacdo de Servico dos Docentes da
ULisboa

* Regulamento Geral de Concursos para recrutamento de
professores catedraticos, associados e auxiliares da ULisboa

= Regulamento relativo ao regime de vinculacdo e avaliagao da
atividade desenvolvida durante o periodo experimental por
professores catedraticos, associados e auxiliares da Universidade de
Lisboa

*  Manuais de Procedimentos
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9.2

Promocao e oferta de
oportunidades de
desenvolvimento profissional

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico

Outros orgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
= Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pds-graduagao
= Nucleo de Recursos Humanos
=  Gabinete de comunicagao
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Incentivar a que a atividade
académica promova a ligagao
entre educacao e
investigacao.

Orgdos de Governo/Gest&o
= Conselho de Escola
=  Presidente
=  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
=  Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
* Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;

Estrutura Organica
= Colégios da ULisboa:
o Food, Farming and Forestry
o Quimica

o Comissao para os Assuntos Pedagdgicos e Estudantis.

Planeamento
* Plano Anual de Formacao

Execugdo
*  Formagdo Pedagdgica para Docentes
*  Projeto Observar e aprender
* Formagao ao Longo da Vida
» Divulgacdo de ofertas de postos de trabalho em regime de
mobilidade interna
= Abertura de concursos de promocado
* Recrutamento

Regulamentacao /Manvais

= Regulamento do Programa de Mobilidade Erasmus+ da ULisboa

= Deliberagdo do Conselho Cientifico sobre a concessdo de licencas
sabaticas

= Regulamento de Avalia¢do do Desempenho dos Docentes da FA

= Regulamento de Avalia¢do dos Investigadores

= Regulamento de Avalia¢do dos Investigadores (DL n.° 57/2016, de
29 de agosto)

Internos a FA.ULisboa

Planeamento
=  Oportunidades de Financiamento

Execucao
=  Financiamentos Concedidos

Regulamentacao /Manvais
= Estatutos da FA.ULisboa
= Regulamento para a Criagdo de Colégios da ULisboa
= Regulamento de Bolsas de Investiga¢do da ULisboa
= Regulamento de Bolsas de Investiga¢ao da FCT, |. P
» Regulamento de Avalia¢do do Desempenho dos Docentes da FA
=  Regulamento de Avalia¢do de Investigadores
= Regulamento de Avaliacdo dos Investigadores (DL n.° 57/2016, de
29 de agosto)
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o Mente-Cérebro
o Tropical
o Ciéncias Polares e de Ambientes Extremos
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Servico de gestdo financeira de projetos I&D e prestagdo de
servicos ao exterior
= Secretaria de Graduagao
=  Secretaria de Pds-graduagao
* Incubadorada ULisboa
= CIAUD - Centro de Investigagao em Arquitetura, Urbanismo e
Design
= Laboratdrios Associados

9.4 Internos a FA.ULisboa

Encorajar a inovagdo nos Orgdos de Governo/Gest&o Planeamento
métodos de ensino e o uso de *  Presidente *  Plano Anual de Formacao
novas tecnologias. »  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico Execucdo
= Conselho Pedagdgico *  Formagao em novas tecnologias para estudantes
»  Formacgao Pedagdgica para Docentes
Outros 6rgaos * Investimento em novas tecnologias
= Senado: =  Participagdo em Conferéncias, Coldquios, etc para conhecimento
o Comissdo para os Assuntos Cientificos; de novas tecnologias
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis. =  Programa de Desenvolvimento de Carreiras para Docentes e

Investigadores
Estrutura Organica
* Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura

Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territorio
Desenho Geometria e Computagao
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
* Centro de Informatica
=  Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pés-graduagao
= Nucleo de Recursos Humanos
= Nucleo de Apoio a Informagdo e Conhecimento

o O O O O

9.5 Internos a FA.ULisboa
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Dispor de normas e Orgdos de Governo/Gest&o Planeamento
procedimentos para a recolha =  Presidente *  Plano Anual de Formacao
e tratamento de informacao = Vice-Presidente
relativa as competéncias e = Conselho de Gest3o Execucdo
aos resultados da atuagao do = Conselho Cientifico *  Avaliacio do desempenho do pessoal técnico e administrativo
zessoal docen'fe . *  Conselho Pedagdgico (SIADAP)
esempenho, a formacao, a = Avaliagdo de desempenho dos docentes
promocao e ao .. - <;~ . P T
reconhecimento do mérito. Outros 6rgdos = Utilizacdo de indicadores de desempenho e defini¢do de metas
= Secretario da FA.ULisboa exequiveis na avaliacdo de desempenho
* Conselho coordenador de Avaliagao de Docentes = Publicitar as delibera¢des do Conselho Coordenador de Avaliacdo
=  Conselho Coordenador de Avaliacdo do Desempenho relativas a metodologia de avaliagdo
(SIADAP2e3) =  Publicitacdo no site institucional de requlamentos e despachos
= Comissdo Paritaria da FA sobre o processo de avaliacdo
= Estudos Bibliométricos
Estrutura Organica * Formacgdo Pedagodgica para Docentes
" Secretaria de Graduagao = Supervisdo direta dos Coordenadores das unidades operativas
»  Secretaria de Pds-graduagao
= Centro de Informatica Regulamentac&o /Manuais
*  Nucleo de Recursos Humanos = Regulamento de Avalia¢do do Desempenho dos Docentes da FA

= Regulamento de Avalia¢do dos Investigadores (DL n.° 57/2016, de
29 de agosto)

= Regulamento de assiduidade dos Trabalhadores que Prestam
Servigo na FA

= Regulamento Geral de Prestacao de Servico dos Docentes da
ULisboa

=  Publicitagdo da Politica/Regulamento Geral de Protecdo de Dados
(RGPD)

= Despachos do Presidente sobre o reconhecimento do mérito

*  Manuais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas
= Utilizacdo de uma plataforma para o SIADAP
=  Sistema de informacao Fénix

9.6 Internos a FA.ULisboa

Dotar-se de procedimentos Orgdos de Governo/Gest&o Planeamento

para regular e garantir os *  Presidente = Planode Ac¢do
correspondentes processos = V\ice-Presidente =  Plano Estratégico
de tomada de decisao, = Conselho de Gest3o =  Plano da Qualidade

implementacao e follow-up. = Conselho Cientifico *  Plano Anual de Atividades
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https://www.fa.ulisboa.pt/index.php/pt/component/sppagebuilder/60-conselho-cientifico
http://cescola.fa.ulisboa.pt/images/eleicoes/2021_candidatura.pdf
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=  Conselho Pedagdgico

Outros orgaos
*  Conselho Coordenador de Avaliagdo do Desempenho
(SIADAP2e3)
= Comissdo Paritaria da FA

Estrutura Organica
=  Gabinete Juridico

= Centro de Informatica
=  Nucleo de Recursos Humanos

Execugdo

Regulamentacao /Manvais

Sistemas/Plataformas

Orcamento
Mapa de Pessoal
Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacao (QUAR)

Relatdrio sobre o QUAR

Relatdrio de Gestdo e Contas

Relatdrio de Atividades

Recursos Humanos — Analise e Tendéncias 2009-2017
Estudos Bibliométricos

Manuais de Procedimentos
Utilizagdo de uma plataforma informatica para o follow-up das
varias fases do processo de avaliagdo

Sistema de Informacdo Fénix
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Referencial 10 (A3ES):Recursos Materiais e Servigos

A FA estd dotada de mecanismos que lhe permitem planear, gerir e melhorar os servigos e recursos materiais com vista ao desenvolvimento adequado das

aprendizagens dos estudantes e demais atividades cientifico-pedagdgicas.

Acdo

10.1

Disponibilizar uma variedade
de recursos de apoio as
aprendizagens, desde
recursos fisicos (instalagoes,
bibliotecas, recursos TIC,
equipamentos pedagogicos e
cientificos, ..., incluindo
aspetos relacionados com a
seguranca e o meio ambiente,
bem como com necessidades
especificas de estudantes
portadores de deficiéncia) a
apoio de tutoria, supervisao e
aconselhamento,
promovendo a respetiva
publicitagdo junto aos
estudantes.

Orgdos ou Servigos responsaveis

Internos a FA.ULisboa

Orgaos de Governo/Gestao
= Presidente
»  Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
= Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
=  Servico de Expediente e Arquivo
= Centro de Informatica
= Centro oficinal
= Centro de prototipagem Rapida
= Atelier de Moda
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pés-graduagao
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Comissdes Cientificas
* Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa
= Servicos de A¢do Social (Cantinas e Residéncias)
= Estudantes

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Planeamento

Execugao

Regulamentacao /Manvais

Sistemas/Plataformas

Plano Anual de Atividades
Orcamento

Relatdrio de Gestdo e Contas
Relatério de Atividades
Relatdrio sobre o QUAR
Modernizacdo Administrativa
Acdo Social Escolar da ULisboa
Patrimonio e Cultura
Patrimonio Edificado
Desporto, Saude e Bem-estar
Bibliometria

Salas 24 horas

Estatutos da FA.ULisboa

Regulamento de Atribuigao de Bolsas de Estudo a Estudantes do
Ensino Superior

Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

Regulamento da organizacdo e Servigos Administrativos da
FA.ULisboa

Sistema de Informac&o Fénix
Informéatica e Modernizacdo Administrativa
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10.2

Ter em consideracao as
necessidades de grupos
especificos, como sejam os
estudantes em tempo parcial
ou empregados, 0s
estudantes internacionais e
os estudantes portadores de
deficiéncia.

Orgdos de Governo/Gest&o
* Presidente
* Vice-Presidente

Outros orgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
=  Nucleo de Qualidade e Planeamento
= Centro de Informatica
*  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
* AreaFinanceira
= Secretaria de Graduagao
= Secretaria de Pés-graduagao
= Nucleo de Apoia a Informacgdo e Conhecimento
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagao
=  Estadio Universitario da ULisboa
=  Servigos de A¢do Social
* Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

= Observatdrio da Responsabilidade Social e Institui¢des de Ensino

Superior (ORSIES)

Internos a FA.ULisboa

Planeamento

Execucdo

Regulamentacao /Manvais

Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo

Biblioteca Virtual

Catalogo Coletivo da ULisboa

Arquivos da ULisboa

Repositorio de acesso aberto

Biblioteca — Servi¢o de empréstimos Interbibliotecas
Biblioteca — Servigo de empréstimos domiciliario
Biblioteca —Disponibiliza¢do de publica¢des cientificas

Plano para a Igualdade de Género, Inclusdo e Ndo Discriminacdo

Estudos sobre Diversidade e Igualdade de Género
Estudante Internacional

Concurso Especial para estudantes Internacionais
Concurso Especial de Acesso e Ingresso para Estudantes
Internacionais

Programa Erasmus+

Inquéritos Pedagdgicos da FA

Site eminglés

Regulamento de Ingresso e Acesso para Estudantes Internacionais
da ULisboa

Deliberagdo do Conselho Geral relativa a fixagdo do valor das
propinas

Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

Regulamento de Atribuicdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do
Ensino Superior

Regulamento do Programa de Mobilidade Erasmus+ da ULisboa
Regulamento do processo de avaliagdo da capacidade para a
frequéncia do ensino superior dos Maiores de 23 na ULisboa
Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa

Carta de Direitos e Garantias e o Coédigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa

Codigo de Conduta da Universidade de Lisboa

Regulamento do Estudante em Regime Geral a Tempo Parcial da
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https://www.ulisboa.pt/documento/carta-de-direitos-e-garantias-da-universidade-de-lisboa
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https://www.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/documents/files/regulamento_do_estudante_em_regime_geral_a_tempo_parcial_da_universidade_de_lisboa_0.pdf
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10.3

Dispor de mecanismos que
permitam a recolha e analise
de informacao relativa a
manutencao, gestdo e
adequacao dos recursos
materiais e servicos de apoio.

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
=  Conselho de Gestdo
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
= Secretario da FA.ULisboa
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
*= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
= Departamentos de:
o Projeto de Arquitetura

Projeto de Urbanismo
Projeto de Design
Ciéncias Sociais e do Territdrio
Desenho Geometria e Computagdo
Tecnologias da Arquitetura, Urbanismo e Design

o Histdria e Teoria da Arquitetura, Urbanismo e Design
= Centro de Informatica
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
* Nucleo de Apoio Técnico e Manutengdo

O O O O O

10.4

Dispor de procedimentos para
regular e garantir os
correspondentes processos de

Orgiaos de Governo/Gestao
= Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho de Gestdo

Sistemas/Plataformas

Internos a FA.ULisboa

Planeamento

Execugao

Regulamentacao /Manvais

Sistemas/Plataformas

Internos a FA.ULisboa

Planeamento

ULisboa
Guia do Estudante Internacional

Sistema de Informacgdo Fénix

Plano da Qualidade
Plano Anual de Atividades
Orcamento

Relatério de Gestdo e Contas

Relatério de Atividades

Relatério sobre o QUAR

Inquéritos Pedagdgicos da FA

Inspeg¢des por técnicos credenciados (Eletricidade, gas)

Manuais de Procedimentos

Sistema de Gestdo de Recursos SAP

Plano de A¢do
Plano Estratégico
Plano da Qualidade
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tomada de decisao,
implementacao e follow-up.

*  Conselho Cientifico
» Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
=  Secretario da FA.ULisboa
= Senado:
o Comissao para os Assuntos Cientificos;
o Comissdo para os Assuntos Pedagogicos e Estudantis.
= Comissdo de Avaliagao Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
* AreaFinanceira
= Secretaria de Graduagao
= Secretaria de Pds-graduagao
= Unidade Operativa de Auditoria / Controlo Interno
*  Fiscal Unico da ULisboa
=  Auditores Externos

=  Plano Anual de Atividades

=  Orcamento

* Quadro de Avaliagao e Responsabilizacdo (QUAR)

*  Plano Anual de Formacao

=  Plano de Prevencdo de Riscos de Gestao, Corrupc¢do e Infragdes
Conexas (PPRGCIC)

*  Mapa de Pessoal

Execucao
= Relatodrio de Gestdo e Contas
= Relatorio de Atividades
= Relatorio sobre o QUAR
=  Relatdrio Anual de Formagao
= Relatorio Anual sobre o PPRGCIC
= Parecer dos Auditores Externos
=  Relatorio sobre os Procedimentos de Controlo Interno (auditores
externos)
= Certificagdo Legal das Contas
= Relatorios Auditoria Interna
= Relatdrios Controlo Interno

Regulamentacao /Manvais

= Regulamento de Organizagdo e Funcionamento dos Servigos
Técnicos Administrativos FA.ULisboa

= Despachos do Presidente

* Despachos dos Vice-Presidentes

= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico da FA

= Deliberagoes do Conselho Cientifico da FA

= Deliberagdes do Conselho de Gestdo

*  Manuais de Procedimentos

= Manvual da Qualidade (MQ)

Sistemas/Plataformas
»  Sistema de Informacgao Fénix
=  Sistema de Gestdo de Recursos SAP
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5 - GESTAO E PUBLICITACAO DA INFORMACAO

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Referencial 11 (A3ES): Gestdo da informacgao

demais atividades.

A FA esta dotada de mecanismos que permitem garantir a recolha, analise e utilizacdo dos resultados e de outra informacgao relevante para a gestao eficaz dos cursos e

Acdo

Orgéos ou Servicos responsaveis

11.1

Dispor de mecanismos que
permitam obter informacao
sobre as necessidades e
expectativas das diferentes
partes interessadas em
relagcdo a qualidade das
formacgoes e servicos
oferecidos

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
=  Vice-Presidente

Outros 6rgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
= Nucleo de Apoio a Informagdo e Conhecimento
= Secretaria de Graduacdo
=  Secretaria de Pds-graduagao

11.2

Internos a FA.ULisboa
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Documentos e/ou Atividades relacionadas

Internos a FA.ULisboa

Execugao
= Inquéritos Pedagodgicos da FA.ULisboa
= Atendimento aos alunos

Regulamentacao /Manvais
* Manuvais de Procedimentos

Sistemas/Plataformas
= (Canal de Denuncia
= Sistema de Informacgao Fénix
= SitedaFA
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Contar com sistemas de
recolha de informacgao fiavel
para o levantamento de
resultados e outros dados e
indicadores relevantes, que
incluam, nomeadamente (cf.
orientac¢des do padrdo 1.7 dos
ESG):

Indicadores-chave de
desempenho; O perfil da
populacao estudantil; As
taxas de progressao, sucesso
e abandono dos estudantes;
A satisfacao dos estudantes
com os seus cursos; Os
recursos de aprendizagem e
apoio aos estudantes
disponiveis; A
empregabilidade e percursos
profissionais dos graduados

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
=  Vice-Presidentes
=  Conselho de Gestao

Outros 6rgaos
= Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica
*  Gabinete de comunicacdo
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
=  Nucleo de Recursos Humanos
= Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pds-graduagao
= Centro de Informatica - CIFA
= Unidade Operativa de Auditoria / Controlo Interno

11.3

Definir procedimentos para
regular e garantir os
processos de tomada de
decisao relacionados com a
utilizagado dos resultados,
bem como as estratégias de
atuacao para a melhoria dos
processos e resultados e o
correspondente follow-up

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
=  Vice-Presidentes
= Conselho de Gestdo

Outros 6rgaos
* Comissdo de Avaliagao Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
=  Nucleo de Qualidade e Planeamento

Internos a FA.ULisboa

Planeamento
=  Plano Estratégico
* Plano da Qualidade
= Plano Anual de Atividades
* Quadro de Avaliagao e Responsabilizacdo (QUAR)
* Mapa de Pessoal

Execucao
= Relatdrio de Atividades
= Relatdrio sobre 0o QUAR
»  Inquérito empregabilidade da ULisboa
»  Inquéritos Pedagogicos da FA
= RENATES - Registo nacional de Teses e Dissertagdes, da
= Direc¢do-Geral de Estatistica da Educagdo e Ciéncia
= |EESP - Inquérito ao Emprego no Ensino Superior PUblico
=  OECD - Observatdrio do Emprego Cientifico e Docente
= Inquérito ao Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do
= Ensino Superior (RAIDES), da Direc¢do-Geral de Estatisticas da
»  Educagdo e Ciéncia
= Balango Social

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacgao Fénix

Planeamento
= Planode A¢do
*  Plano Estratégico
= Plano da Qualidade
= Plano Anual de Atividades
=  Orcamento
= Quadro de Avaliagao e Responsabilizacdo (QUAR)

Execucao
= Relatodrio de Atividades
= Relatodrio sobre o QUAR
= Inquéritos Pedagodgicos da FA

Regulamentacao /Manuais
=  Manuvais de Procedimentos
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Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo Fénix
=  Sistema de Gestdo de Recursos SAP

11.4 Internos a FA.ULisboa

Dispor de formas de Orgéos de Governo/Gest&o Execugdo

envolvimento das partes * Conselho de Escola * Inquéritos Pedagogicos da FA
interessadas, »  Presidente = Documentos de Gestdo
designadamente estudantes »  Vice-Presidente

e pessoal docent_e“e néo-' . n Conselho Cientifico Regulamentagéo [Manuais

docente, na aferi¢do, analise - Conselho Pedagégico »  Estatutos da FA.ULisboa

lhoria d Itad .
€ mefhona dos resuitados = Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa

Outros 6rgaos

= Secretario da FA.ULisboa Sistemas/Plataformas
*  Provedor do Estudante da ULisboa * Sistema de Informagao Fénix
=  Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl) * Sistema de Gestdo de Recursos SAP

Estrutura Organica
= Nucleo de Qualidade e Planeamento
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Referencial 12 (A3ES): Informacao Publica

A FA estd dotada de mecanismos que permitem a publica¢do de informacdo clara, precisa, objetiva, atualizada, imparcial e facilmente acessivel acerca das atividades
que desenvolve. Para este efeito, a FA estabeleceu procedimentos para a prestagao regular de informacgao publica acerca de um conjunto pré-definido de dados e
resultados, de acordo com as orientagdes contidas no artigo 1629, n° 2, do RJIES, no artigo 189, alinea e) ii), da Lei n° 38/2007 e nas orienta¢des do padrado 1.8 dos ESG.

Acdo

Org@os ou Servigos responsaveis

12.1

Publicitar informacao sobre a
missao e objetivos da
instituicao, os seus estatutos
e regulamentos, bem como os
das unidades organicas que a
constituem.

Orgéos de Governo/Gest3o
* Presidente
* Vice-Presidente

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduagdo
»  Secretaria de Pds-graduagao
e Assessoria Juridica

12.2

Publicitar informacao sobre a
oferta formativa

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
= Vice-Presidente

Outros 6rgaos
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Estrutura Organica
»  Gabinete de comunicacdo
*  Gabinete Multimédia
= Secretaria de Graduagdo
= Secretaria de Pés-graduagao

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Execugao
e MissdodaFA
e Objetivos da FA
e Publicitagdono DR

Regulamentacao /Manvais
» Estatutos da FA.ULisboa
* Regulamentos

Execucao
= Cursos
= Poés Graduagdes
=  Formacgao Universitaria para Séniores
= Publicitagdo dos periodos e condi¢des de candidatura dos ciclos
de estudos nos periddicos nacionais
=  Publicitacdo no DR
=  Participacdo no Dia Aberto na ULisboa
= Participacdo na Feira “Futuralia”
= Participagao em Feiras Internacionais
= Divulgacdo em Escolas Secundarias no Continente e Ilhas
= Dados e Estatisticas de Cursos Superiores

Regulamentacao /Manuais
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12.3

Publicitar informacao sobre
os objetivos de aprendizagem
e qualificagbes conferidas, e
as perspetivas de
empregabilidade, em relagao
a cada curso

O'rgéos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente

Outros orgaos
»= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
=  Nucleo de Qualidade e Planeamento
=  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduagao
=  Secretaria de Pés-graduagdo

12.4

Publicitar informacao sobre a
qualificagao do pessoal
docente e o seu regime de
vinculo a instituicdo e de
prestacao de servicos.

Orgdos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente

Estrutura Organica
= Nucleo de Recursos Humanos
* Gabinete de comunicacao

12.5

Publicitar informacao sobre
as politicas de acesso e
orientacao dos estudantes

Orgaos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente

Outros 6rgaos
= Coordenadores de Ciclo, ano e curso

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

=  Guiado Estudante da ULisboa

Sistemas/Plataformas
= SitedaFA

Execugdo
=  Quadro de Qualificagbes
= Empregabilidade da ULisboa
=  AEmpregabilidade em NUmeros
»  Inquéritos Pedagodgicos da FA.ULisboa

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacdo Fénix

Execucao
= Informagao disponivel na pagina eletrénica da FA
=  Mapa de Pessoal

Regulamentacao /Manuais
= Regulamento Geral de Prestagao de Servigo dos Docentes da
ULisboa
=  Regime de Acumulacdo de Fungdes por docentes
=  Publicitacdo de periodos experimentais, do vinculo e da tipologia
de contrato em Didrio da Republica

Execugao
= Acesso e Ingresso
= Estudante Internacional
= Concurso Especial para estudantes Internacionais
*  Prestacdo de esclarecimentos pela Area Académica

Regulamentacao /Manvais
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Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
» Secretaria de Graduacdo
= Secretaria de Pds-graduagao

12.6

Publicitar informacao sobre a
planificagdo dos cursos.

Orgéos de Governo/Gest&o
*  Presidente
*  Vice-Presidente
»  Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
=  Coordenadores de Ciclo, ano e curso
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
= Nducleo da Qualidade e Planeamento
*  Nucleo de Cooperacdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduacdo
=  Secretaria de Pés-graduagao

12.7

Publicitar informacao sobre
as metodologias de ensino,
aprendizagem e avalia¢ao dos
estudantes.

Orgéos de Governo/Gestéao
=  Presidente
=  Vice-Presidente
»  Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Secretaria de Graduagdo

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

= Legislagdo de Acesso e Ingresso ao Ensino Superior

» Regulamento de Ingresso e Acesso para Estudantes Internacionais
da ULisboa

» Regulamento do processo de avaliagdo da capacidade para a
frequéncia do ensino superior dos Maiores de 23 na ULisboa

= Deliberagdo do Conselho Geral relativa a fixagao do valor das
propinas para o ano letivo de 2021/2022

»  Guia do Estudante Internacional

* Mudanga de Par Instituicdo/Curso

= Concurso Especial para Titulares de Outros Cursos Superiores

Sistemas/Plataformas
= Sistema de Informacgdo Fénix
= SjtedaFA

Planeamento
=  Planos de Estudos
=  Programas dos cursos

Regulamentacao /Manvais
= Informacado disponivel nas paginas eletronicas da FA
= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico da FA
= Deliberagoes do Conselho Cientifico da FA

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo Fénix
= SitedaFA

Execugdao
= Informagado disponivel nas paginas eletrdnicas

Regulamentacdo /Manuais
= Deliberagdes do Conselho Pedagdgico da FA
= Deliberagoes do Conselho Cientifico da FA
= Regulamento de Avaliagdo do Aproveitamento dos Estudantes
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=  Secretaria de Pds-graduacao

12.8

Publicitar informacao sobre
as oportunidades de
mobilidade

O'rgéos de Governo/Gestao
=  Presidente
= Vice-Presidente

Estrutura Organica
= Nucleo de Mobilidades e Comunicagao
= Secretaria de Graduacdo
»  Secretaria de Pds-graduagao

12.9

Publicitar informacao sobre
os direitos e deveres dos
estudantes

Orgaos de Governo/Gestao
* Presidente
* Vice-Presidente

Estrutura Organica
= Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento
= Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa

12.10

Publicitar informacao sobre a
os servicos de acdo social
Escolar

Orgaos de Governo/Gest&o
* Presidente
* Vice-Presidente

Estrutura Organica

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Internos a FA.ULisboa

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo Fénix
= SitedaFA

Execugdo
= Da ULisboa para o Mundo
= Bolsas Internacionais
= |AESTE
= Do Mundo para a ULisboa
=  Erasmus+
*  Programa Almeida Garrett
* International Credit Mobility

=  Fullbright
=  Smile
= Athens

Regulamentacdo /Manuais
* Regulamento do Programa de Mobilidade Erasmus+ da ULisboa
* Regulamento de Creditagdo e Integragdo Curricular de
Experiéncias Profissionais e Formagdes Académicas da
Universidade de Lisboa

Regulamentacao /Manvais
= Cddigo de Conduta da Universidade de Lisboa
= (Carta de Direitos e Garantias e o Cddigo de Conduta e de Boas
Praticas da Universidade de Lisboa
* Regulamento disciplinar dos estudantes da ULisboa
* Regulamento do Estudante com Necessidades Educativas
Especiais da ULisboa (NEE-ULisboa)

Execugao
= Acdo Social Escolar FA
* A Acdo Social em NUmeros

Regulamentacao /Manuais
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12.11 Publicitar informacao
sobre a os mecanismos para
lidar com reclamagées e
sugestoes

12.12

Publicitar informacao sobre o
acesso aos recursos materiais
e servicos de apoio ao ensino

12.13

Publicitar informacao sobre
os resultados do ensino,
expressos nos resultados
académicos, de inser¢ao

Nucleo de Cooperacao Externa, Editorial e Desenvolvimento
Servicos de A¢do Social

Internos a FA.ULisboa

O'rgéos de Governo/Gestao

Presidente
Vice-Presidente

Outros orgaos

Provedor do Estudante da ULisboa
Secretario da FA.ULisboa

Estrutura Organica

Nucleo da Qualidade e Planeamento
Nucleo de Cooperagao Externa, Editorial e Desenvolvimento

Orgdos de Governo/Gest&o

Presidente
Vice-Presidente

Estrutura Organica

Nucleo de Cooperacao Externa, Editorial e Desenvolvimento
Rede de Necessidades Educativas Especiais da ULisboa
Centro de Informatica da FA — CIFA

Internos a FA.ULisboa

Orgaos de Governo/Gest&o

Presidente
Vice-Presidente

Execugdo

Regulamentacao /Manvais

Sistemas/Plataformas

Internos a FA.ULisboa

Execucao

Regulamentacao /Manvais

Execugao

Regulamentag¢do /Manuais Regulamento de Atribui¢do de Bolsas
de Estudo a Estudantes do Ensino Superior

Inquéritos Pedagdgicos da FA
Relatdrio Autoavaliacao Institucional
Resultados dos Rankings

Os Estudante da ULisboa em NUmeros
Inquérito empregabilidade da ULisboa

Regulamento do Provedor do Estudante da ULisboa

Sistema de Informacdo Fénix
Canal de Denuncia
Livro de Reclamacoes

Pesquisa Bibliografica

A Biblioteca em NUmeros

Livrarias

Atribuicdo de Bolsas de Mérito

Atribuicdo de Bolsa de Mérito Social da ULisboa

Acesso a recursos materiais disponiveis na pagina eletronica da FA

Regulamento de Apoio as Atividades Extracurriculares da
Universidade de Lisboa

Inquéritos Pedagdgicos da FA.ULisboa
Inquéritos empregabilidade
Os Estudantes da ULisboa — Analise (2019)
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laboral (incluindo a
monitorizacdo do trajeto dos
seus diplomados por um
periodo razoavel de tempo,
na perspetiva da
empregabilidade) e de grau
de satisfacao das partes
interessadas.

Estrutura Organica
= Nucleo da Qualidade e Planeamento
*  Nucleo de Cooperagdo Externa, Editorial e Desenvolvimento

12.14

Publicitar informacao sobre
as politicas de garantia
interna da qualidade, titulos
de acreditacgao e resultados
da avaliagdo da instituicao e
dos seus ciclos de estudos.

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Presidente
= Vice-Presidente
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Outros 6rgaos
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
= Noucleo da Qualidade e Planeamento

Internos a FA.ULisboa

=  Resultado dos Rankings
= Os Estudantes em NUmeros

Sistemas/Plataformas
=  Sistema de Informacdo Fénix

Planeamento
= Plano da Qualidade

Execugao
= Relatdrio Autoavaliagdo Institucional

Regulamentacao /Manvais
=  Manval da Qualidade (MQ)
= Manuais de Procedimentos
= Manuval de Procedimentos de Criacdo e Acreditacdo de Novos
Ciclos de Estudos
*  Manual de Procedimentos de Alteragdo e Extin¢do de Ciclos de
Estudos
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6 - AVALIACAO EXTERNA PERIODICA

MAPA DE CONTROLO DE REFERENCIAIS DA FA.ULISBOA

Referencial 13 (A3ES): Caracter ciclico da garantia externa da qualidade

A FA submete-se a processos de avaliacdo externa periddica, em linha com os Padrdes e Orientagdes Europeus para o Ensino Superior (ESG)

Acdo

13.1

Ter em consideragdo os
requisitos do quadro
legislativo nacional aplicavel
ao ensino superior e a sua
avaliagao

Orgéos ou Servicos responsaveis

Internos a FA.ULisboa

Orgdos de Governo/Gest&o
=  Conselho de Escola
= Presidente
=  Vice-Presidentes
= Conselho Cientifico
»  Conselho Pedagdgico

Outros orgaos
= Comissdo de Avaliagdo Interna e de Garantia da Qualidade (CAl)

Estrutura Organica
= Nucleo da Qualidade e Planeamento

=  Gabinete Juridico

Externa a FA.ULisboa

= A3ES
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Internos a FA.ULisboa

Documentos e/ou Atividades relacionadas

Planeamento
= Plano da Qualidade

Execugao
= Relatdrio Avaliagdo Institucional Externa (A3ES)
= Relatdrio de Avaliacdo/Acreditacdo de Ciclos de Estudos em
=  Funcionamento

Regulamentacao /Manvais
= Regulamento do Sistema Interno/Integrado de Garantia da
Qualidade (SIGQ)
= Manual da Qualidade (MQ)
*  Manuvais de Procedimentos
= Manual de Criacdo e Acreditacdo de NCE
*  Manual de Procedimentos de Alteracdo e Extin¢do de CE
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13.2 Explicitar e ter em
consideragao o progresso
feito desde a avaliacao
externa anterior.

Orgdos de Governo/Gest&o

Conselho de Escola
Presidente
Vice-Presidentes
Conselho Cientifico
Conselho Pedagdgico

Estrutura Organica

Nucleo da Qualidade e Planeamento

Planeamento
= Planode A¢do
= Plano da Qualidade

Execugdo
= Relatodrio de Atividades
=  Relatodrio sobre o QUAR
= Relatdrio Avaliacdo Institucional Externa (A3ES)
=  Relatdrio da Comissao da Avaliacdo Interna e de Garantia da
Qualidade

Regulamentacdo /Manuais
* Regulamento do Sistema Interno/Integrado de Garantia da
Qualidade (SIGQ)
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