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Introdução
O QUAR - Quadro de Avaliação e Responsabilização - surge no âmbito do 

SIADAP - Sistema Integrado de Avaliação da Administração Pública. 

Este quadro foi desenvolvido para ajudar as entidades públicas a cultivar 

um espírito de exigência e de monitorização dos seus objetivos, 

pretendendo que isto resulte em serviços mais motivados, direcionados 

para objetivos concretos e suscetíveis a uma avaliação do seu desempenho. 

O desempenho da Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa en-

contra-se sujeito a avaliação permanente e é atualizado a partir dos siste-

mas de informação existentes, onde se evidenciam:

· Missão;

· Objetivos estratégicos determinados pela Universidade de Lisboa;

· Objetivos anualmente fixados no plano de atividades;

· Indicadores de desempenho; 

· Recursos disponíveis;

· Grau de realização de resultados obtidos na prossecução de objetivos.

Deste modo e dando seguimento a esta política, a FA.ULisboa apresenta em 

seguida o seu QUAR para o ano de 2019.

Organismo:
Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa 
(FA.ULisboa) 

Missão: A Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa é uma ins-

tituição do ensino superior que tem por missão assegurar a criação, o de-

senvolvimento e a transmissão do conhecimento científico, estético e téc-

nico nos domínios da Arquitetura, do Urbanismo e do Design, de forma 

socioculturalmente responsável e operativa. 

Objectivos Estratégicos (OE)

OE A · Promover a coesão e o espírito identitário da FA.ULisboa;

OE B · Atrair os melhores estudantes;

OE C · Promover a interação da faculdade com o tecido produtivo e os 

poderes públicos;

OE D · Reforçar a capacidade de intervenção e influência da FA.ULisboa 

em espaços internacionais estratégicos; 

OE E · Assegurar a implementação de um Sistema de Gestão da Quali-

dade;

OE F · Promover oferta cultural para a comunidade académica da 

FA.ULisboa;

OE G · Promover a responsabilidade social na FA.ULisboa;

OE H · Melhorar as infraestruturas ao dispor da comunidade académica. 
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OBJETIVOS OPERACIONAIS
INDICADOR (I)

%
META
ANO
2019

CONCRETIZAÇÃO

DESVIOSCLASSIFICAÇÃO

SUPEROU ATINGIU
NÃO

ATINGIU

Obj. 1 - Atrair os melhores estudantes nacionais e 
internacionais (OE B) 

30% Peso Obj.

(I) Aumento da % de colocados em 1.ª opção + 5% 40%

(II) Aumento da participação em feiras de estudantes + 10% 20%

(II) Acréscimo do número de estudantes internacionais + 5% 40%

Obj. 2 - Premiar a excelência no Ensino & Investigação 
(OE A)

30% Peso Obj.

(II) N.º de mobilidades Alunos IN 250 40%

(II) N.º de mobilidades Alunos OUT 240 40%

(III) N.º de mobilidades Staff 20 20%

Obj. 3 - Reforço do carácter Interinstitucional da 
FA.ULisboa (OE D)      

20% Peso Obj.

(I) Lançamento do novo website 2.º semestre 100%

Obj.4 – Reforço da oferta cultural (OE F) 10% Peso Obj.

(I) N.º de eventos organizados pela FA.ULisboa 80 60%

(II) N.º de eventos em que a FA.ULisboa participa 30 40%
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OBJETIVOS OPERACIONAIS
INDICADOR (I)

%
META
ANO
2019

CONCRETIZAÇÃO

DESVIOSCLASSIFICAÇÃO

SUPEROU ATINGIU
NÃO

ATINGIU

Obj. 4 – Revitalizar o Gabinete de Apoio ao Aluno (OE G) 10% Peso Obj.

(I) Contratação de funcionária especializada 1.º semestre 60%

(II) N.º de atendimentos + 10% 40%

Obj. 5 – Implementação do Projeto SAMA (OE C)                                                                           60% Peso Obj.

(I) % Aplicação do sistema de gestão documental e de 
processos na Área Académica

50% 10%

(II) % Aplicação do sistema de gestão documental e de 
processos na Área Administrativa

50% 10%

(III) % Aplicação do sistema de gestão documental e de 
processos na Área Financeira

50% 10%

(IV) % Aplicação do sistema de gestão documental e 
de processos na Área de Arquitetura e Sistemas de 
Informação

75% 20%

(V) Implementação do Sistema Integrado de Informação 
(Área de Recursos Humanos)

2.º semestre 50%

Obj. 6 - Registo do Património da FA.ULisboa (OE H) 10% Peso Obj.

(I) Registo dos imóveis do campus da Ajuda pela ULisboa 1.º semestre 100%
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OBJETIVOS OPERACIONAIS
INDICADOR (I)

%
META
ANO
2019

CONCRETIZAÇÃO

DESVIOSCLASSIFICAÇÃO

SUPEROU ATINGIU
NÃO

ATINGIU

Obj. 7 - Aumentar a capacidade de acolhimento aos 
Estudantes (OE B)

20% Peso Obj.

(I) Conclusão do projeto da residência do campus da ajuda 
da ULisboa

1.º semestre 100%

Obj. 8 - Aumentar a capacidade de acolhimento aos 
Docentes, Funcionários, Investigadores (OE C)

10% Peso Obj.

(I) Lançamento do projeto da residência do campus da 
Ajuda da Câmara Municipal de Lisboa

2.º trimestre 50%

(II) Início do obras do projeto da residência do campus da 
Ajuda

4.º trimestre 50%

Obj. 9 - Dinamização dos processos de Gestão da 
Qualidade (OE E)

30% Peso Obj.

(I) Implementação do Manual de Qualidade da FA.ULisboa 1.º trimestre 60%

(II) Nomeação e entrada em funcionamento do Conselho 
Geral da Qualidade

1.º trimestre 40%

Obj. 9 – Dinamização dos Inquéritos Pedagógicos (OE E) 30% Peso Obj.

(I) N.º de medidas implementadas com base nos 
resultados dos inquéritos pedagógicos

1-3 100%
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OBJETIVOS OPERACIONAIS
INDICADOR (I)

%
META
ANO
2019

CONCRETIZAÇÃO

DESVIOSCLASSIFICAÇÃO

SUPEROU ATINGIU
NÃO

ATINGIU

Obj. 9 – Desenvolvimento de Infraestruturas (OE H) 20% Peso Obj.

(I) Data de conclusão do projeto de reestruturação do LPR 1.º trimestre 70%

(II) Implementação de Autenticação e assinatura 
eletrónicas na FA.ULisboa

3.º trimestre 30%

Obj. 10 - Avaliação da Empregabilidade dos Diplomados 
da FA.ULisboa (OE E)

20% Peso Obj.

(I) Lançamento do inquérito de empregabilidade X-1 4.º trimestre 60%

(II) Lançamento do inquérito de Empregabilidade aos X-5 
pela ULisboa

2.º trimestre 20%

(III) Lançamento do inquérito de Empregabilidade aos 
Doutorados pela ULisboa

2.º trimestre 20%
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INDICADOR OBJETIVO COORDENAÇÃO EXECUÇÃO

1 Aumento da % de colocados em  1.ª opção CG SG

2 Aumento da participação em feiras de estudantes CG NCM

3 Acréscimo do número de estudantes internacionais CG SG

4 N.º de mobilidades alunos IN CG NCM

5 N.º de mobilidades alunos OUT CG NCM

6 N.º de mobilidades staff CG NCM

7 Reestruturação do website com integração de novas valências (SAMA) CG CIFA

8 N.º de eventos organizados pela FA.ULisboa CG NCM

9 N.º de eventos em que a FA. ULisboa participa CG NCM

10 Contratação de funcionária especializada CG GAA

11 N.º de atendimentos CG GAA

12 % Aplicação do sistema de gestão documental e de processos na Área Académica CG AAc

13 % Aplicação do sistema de gestão documental e de processos na Área Administrativa CG AAd

14 % Aplicação do sistema de gestão documental e de processos na Área Financeira CG AF
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INDICADOR OBJETIVO COORDENAÇÃO EXECUÇÃO

15
% Aplicação do sistema de gestão documental e de processos na Área de Arquitetura e Sistemas de 
Informação

CG CIFA

16 Implementação do Sistema Integrado de Informação (Área de Recursos Humanos) CG AAd

17 Registo dos imóveis do campus da Ajuda pela ULisboa CG UL

18 Conclusão do projeto da residência do campus da ajuda da Ulisboa CG UL

19 Lançamento do projeto da residência do campus da Ajuda da Câmara Municipal de Lisboa CG CML

20  Início do obras do projeto da residência do campus da Ajuda CG CML

21 Implementação do Manual de Qualidade da FA.ULisboa CG/P/CC NQP

22 Nomeação e entrada em funcionamento do Conselho Geral da Qualidade CG CC

23 N.º de medidas implementadas com base nos resultados dos inquéritos pedagógicos CP CC

24 Data de conclusão do projeto de reestruturação do LPR CG NATM

25 Implementação de Autenticação e assinatura eletrónicas na FA.ULisboa CG/P/CP CIFA

26 Lançamento do inquérito de empregabilidade X-1 CG NQP

27 Lançamento do inquérito de Empregabilidade aos X-5 pela ULisboa CG UL

28 Lançamento do inquérito de Empregabilidade aos Doutorados pela ULisboa CG UL
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MEIOS DISPONÍVEIS

RECURSOS 
HUMANOS

PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO

Docentes

Professores 
catedráticos

11

Professores 
associados

19

Professores 
auxiliares

100

Professores 
assistentes

0

Outros 0

Total 130

Investiga- 
dores

Investigador 
coordenador

0

Investigador 
principal

1

Investigador 
auxiliar

3

Assistente de 
investigação

0

Total 4

MEIOS DISPONÍVEIS

RECURSOS 
HUMANOS

PLANEADOS EXECUTADOS DESVIO

Não 
Docentes

Dirigente 7

Técnico 
Superior

17

Informática 3

Coordenador 
técnico

3

Assistente 
técnico

20

Assistente 
operacional

14

Outro 1

Total 65

Total 199
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ORÇAMENTO
(M €)

ESTIMADO REALIZADO DESVIO

Orçamento de funcionamento

Despesas com pessoal 9.233.815 €

Aquisição de bens e de 
serviços

896.507 €

Transferências correntes 248.498 €

Outras Despesas 
Correntes

890.609 €

Total 11.299.122 €

RESULTADOS AGREGADOS

CONTRIBUIÇÃO
DA DIMENSÃO

Eficácia

Preso 40%

Resultados dos 
objetivos

Eficiência

Preso 30%

Resultados dos 
objetivos

Qualidade

Preso 30%

Resultados dos 
objetivos

Avaliação final da FA.ULisboa 100%


